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PREGAO ELETRONICO

90342/2025

CONTRATANTE (UASG)
(158132)

OBJETO

Contratacdo de conteudo paradidatico especifico para proficiéncia das
habilidades e competéncias leitoras, abrangendo o fornecimento de materiais
aplicados, plataforma integrada em nuvem, infraestrutura tecnolégica e
recursos humanos, nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO

R$ 9.565.823,52 (nove milhdes, quinhentos e sessenta e cinco mil,
oitocentos e vinte e trés reais e cinquenta e dois centavos)

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 11/08/2025 as 15h (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:

Menor precgo global

MODO DE DISPUTA:
Aberto

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS

i Ok
[=]

Baixe o APP Compras.gov.br
e apresente sua proposta!l



1. Do objeto
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO DO SUL
PREGAO ELETRONICO N° ....../20...

(Processo Administrativo n° 23347.012175.2024-20)

Torna-se publico que o Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul, por meio
da Diretoria de Compras, Licita¢cdes e Contratos, sediado na Rua Jornalista Belizario Lima, N° 236, Vila Gloria,
em Campo Grande/MS, realizara licitacdo, para registro de precos, na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, do Decreto n° 11.462, de 31 de marco de 2023, e demais
legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de contetudo paradidatico especifico para proficiéncia das habilidades e competéncias
leitoras, abrangendo o fornecimento de materiais aplicados, plataforma integrada em nuvem, infraestrutura
tecnolégica e recursos humanos, nos termos da tabela abaixo, conforme condic¢des e exigéncias estabelecidas
neste instrumento.

1.2. A licitagdo sera realizada em grupo Unico, formados por 13 itens, conforme tabela constante no Termo de
Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

2. Do registro de pregos
2. DO REGISTRO DE PRECOS

2.1 As regras referentes aos 6rgaos gerenciador e participantes, bem como a eventuais adesdes sao as que
constam da minuta de Ata de Registro de Precos.

3 Da participacao na licitacdo
3. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

3.1.. Poderéao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal
(www.gov.br/compras).

3.1.1. Os interessados deverdo atender as condi¢des exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro dia (Gtil
anterior & data prevista para recebimento das propostas.

3.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagfes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitacéo
por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos érgaos responsaveis pela informacgéo, devendo
proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se
tornem desatualizados.

3.4. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no momento da habilitacao.

3.5.Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021, para o microempreendedor
individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015,
bem como para bens e servi¢os produzidos com tecnologia produzida no pais e bens produzidos de acordo
com processo produtivo basico, na forma do art. 3° da Lei n°® 8.248, de 1991 e art. 8° do Decreto n® 7.174, de
2010.




3.6. Nao poderéo disputar esta licitacdo:
3.6.1. aquele que ndo atenda as condi¢bes deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitacao
versar sobre servi¢cos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.6.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de
mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a
licitacdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessérios;

3.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar da licitacdo
em decorréncia de sanc¢ao que Ihe foi imposta;

3.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcéo na licitacdo ou
atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de 15 de dezembro de 1976,
concorrendo entre si;

3.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submisséo de trabalhadores a
condicdes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacao
trabalhista;

3.6.8. agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;
3.6.9. OrganizacOes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao;

3.6.10. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucao do contrato agente publico do
orgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacdes que possam configurar conflito de interesses
no exercicio ou apés o exercicio do cargo ou emprego, hos termos da legislagcdo que disciplina a matéria, conforme
§ 1°do art. 9° da Lei n°® 14.133, de 2021.

3.7. O impedimento de que trata o item 3.8.4 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive a sua
controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacédo fraudulenta da
personalidade juridica do licitante.

3.8. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servi¢o, 0 autor dos projetos e a empresa a que se
referem os itens 3.8.2 e 3.8.3 poderao participar no apoio das atividades de planejamento da contratacao, de
execucdo da licitacdo ou de gestao do contrato, desde que sob supervisao exclusiva de agentes publicos do 6rgao
ou entidade.

3.9. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdémico.

3.10. O disposto nos itens 3.8.2 e 3.8.3 ndo impede a licitagdo ou a contratacdo de servigco que inclua como
encargo do contratado a elaboracéo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratacdes integradas, e do
projeto executivo, hos demais regimes de execucao.

3.11. Em licitagbes e contratacdes realizadas no a&mbito de projetos e programas parcialmente financiados por
agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do
financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou

juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidbnea nos
termos da Lei n°® 14.133/2021.

3.12. A vedacdo de que trata o item 3.8.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratagdo na
qgualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.



4.Da apresentacao da proposta e dos documentos de habilitacédo
DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacéo de propostas e lances e de
julgamento.

4.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrbnico, a proposta com 0 preco ou o
percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessao publica.

4.3. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de habilitacdo
€ a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens 8.1.1 e 8.13.1 deste Edital.

4.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

4.4.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta
apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os
requisitos de habilitacéo definidos no instrumento convocatorio;

4.4.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16
anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIlI, da Constitui¢éo;

4.4.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos
e IV do art. 1° e no inciso lll do art. 5° da Constituicdo Federal;

4.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrdnico, que
cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

4.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa devera

declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrdnico, que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da
Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42
a 49, observado o disposto nos 8§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “néo”
impedir4 o prosseguimento no certame, para aquele item;

nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalacdo do
campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar
n° 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.7. A falsidade da declaracéo de que trata os itens 4.4 ou 4.6 sujeitara o licitante as sangdes previstas na Lei n®
14.133, de 2021, e neste Edital.

4.8. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitacdo anteceder as
fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitacdo anteriormente
inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

4.9. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacéo da proposta e dos documentos de habilitagéo
pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessao publica e da fase de envio
de lances.

4.10. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacdo de propostas, apos a fase de envio de lances.

4.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante poderd parametrizar o seu valor final
minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes
regras:

4.11.1. a aplicacao do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira



tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

4.11.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido, e 0
intervalo de que trata o subitem acima.

4.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser alterado
pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento
por menor prego; e

4.12.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério
de julgamento por maior desconto.

4.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 4.11 possuira
carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser
disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

4.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operacdes no sistema eletrdnico
durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de mensagens emitidas pela Administracao ou de sua desconexao.

4.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

5.Do preenchimento da proposta
5 DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrdnico, dos seguintes
campos:

5.1.1. valor mensal/unitario do item;
5.1.2. Marca;
5.1.3. Fabricante;

5.1.4. Quantidade cotada;

5.2. Todas as especificacfes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.2.1. O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para
contratacao.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucao do objeto.

5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade
do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracéo, sob alegacao de erro, omissdo ou qualquer
outro pretexto.

5.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotacao
adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento seréo retidos na fonte os
percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

5.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas, em
conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o

compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugéo contratual,
promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.



5.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

5.9. Os licitantes devem respeitar 0s precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratacbes
publicas federais, quando participarem de licitagBes publicas;

5.9.1. Caso o critério de julgamento seja 0o de maior desconto, o prec¢o ja decorrente da aplicagdo do desconto
ofertado deverd respeitar 0os pre¢cos maximos previstos no item 4.9.

5.10. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos contratados pode
ensejar a responsabilizacéo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes
consequéncias: assinatura de prazo para a adogdo das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos
termos do art. 71, inciso 1X, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa
contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por
sobrepreco na execucgao do contrato.

6. Da abertura da sesséo, classificacéo das propostas e formulacéo de lances

6 DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitacéo dar-se-4 automaticamente em sesséo publica, por meio de sistema eletrénico,
na data, horério e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderéo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagcdo, quando for o caso,
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

6.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sesséo e as
regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagéo aos
lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 1,00 (um real).

6.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apos o
registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa adotado.

6.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrdbnico o modo de disputa “aberto”, os licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

6.11.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, apds isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragéo da
sesséao publica.

6.11.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive no caso
de lances intermediarios.

6.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica encerrar-se-a
automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacao.

6.11.4 Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagéo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo
menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa
aberta, para a definicdo das demais colocacoes.



6.18.

.18.1.

.18.2.

.18.3.

.18.4.

6.11.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

6.12. Apbés o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

6.13. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar.

6.14. Durante o transcurso da sessdao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificagédo do licitante.

6.15. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o sistema eletrénico
poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢do dos lances.

6.16. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a
sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicagao do fato
pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.

6.17. Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, uma vez
encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade
empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo & comparagado com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte,
assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar
n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

Nessas condigbes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de
até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira
colocada.

A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma Uultima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados
pelo sistema, contados apés a comunicagdo automatica para tanto.

Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo
estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem
naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se
identifigue aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.19. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 3° da Lei n® 8.248, de 1991, conforme
procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010, nos seguintes termos:

6.19.1. Apos cabera a aplicacdo das regras de preferéncia, sucessivamente, para:

6.19.1.1. bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o
Processo Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

6.19.1.2.bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

6.19.1.3.  bens e servicos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo
Federal, nos termos do art. 5° e 8° do Decreto 7.174, de 2010 e art. 3° da Lei n°® 8.248, de 1991.

6.19.2. Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 6.19.1.1, na ordem de classificagédo, serdo
convocados para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para igualar ou superar a melhor proposta
valida, caso em que sera declarado vencedor do certame.

6.19.3. Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do item 6.19.1.1, por qualquer motivo, serdo convocadas
as empresas classificadas que estejam enquadradas no item 6.19.1.2, na ordem de classificacdo, para a
comprovacao e o exercicio do direito de preferéncia, aplicando-se a mesma regra para o item 6.19.1.3 caso esse
direito ndo seja exercido.



6.19.4. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem jus ao direito
de preferéncia previsto no Decreto n° 7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio desse beneficio em relagéo as
médias e as grandes empresas na mesma situacao.

6.20. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.20.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art.
60 da Lei n° 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.20.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta
em ato continuo a classificacao;

6.20.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes
previstos nesta Lei;

6.20.1.3.  desenvolvimento pelo licitante de a¢bes de equidade entre homens e mulheres no ambiente
de trabalho, conforme regulamento;

6.20.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacbes dos
6rgaos de controle.

6.20.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigcos produzidos ou
prestados por:

6.20.2.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do érgdo ou entidade
da Administracao Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada por 6rgéo ou
entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

6.20.2.2. empresas brasileiras;
6.20.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.20.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacéo, nos termos da Lei n°® 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

6.21. Encerrada a etapa de envio de lances da sesséo publica, na hipétese da proposta do primeiro colocado
permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacéo, o pregoeiro podera
negociar condic6es mais vantajosas, apés definido o resultado do julgamento.

6.21.1. Tratando-se de licitacdo em grupo, a contratacdo posterior de item especifico do grupo exigira prévia
pesquisa de mercado e demonstracdo de sua vantagem para o 6rgdo ou a entidade e serdo observados como
critério de aceitabilidade os prec¢os definidos no Termo de Referéncia.

6.23.2. Nao sera admitida a previsdo de precos diferentes em razéo de local de entrega ou de acondicionamento,
tamanho de lote ou qualquer outro motivo.

6.23.3. A negociacgdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacéo inicialmente
estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacgdo, for desclassificado em razao de
sua proposta permanecer acima do pre¢co maximo definido pela Administracao.

6.23.4. A negociagao serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
6.23.5. Oresultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatorio.

6.23.6. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta
adequada ao ultimo lance ofertado ap6s a negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessérios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

6.23.7. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada feita no chat
pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.23.8. Apos a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacéo e julgamento da proposta.

7.Da fase de julgamento



7 DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar atende as condi¢8es de participagao no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021,
legislac@o correlata e no item 3.6 do edital, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a
participacéo no certame ou a futura contratacéo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. SICAF;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria- Geral da Unido
(https:/iwww.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

7.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu s6cio majoritario,
por forca da vedacéo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

7.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
Pregoeiro diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29, caput)

7.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societéarios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros. (IN n°® 3/2018, art. 29, §1°).

7.3.2. O licitante sera convocado para manifestacéo previamente a uma eventual desclassificagdo. (IN n° 3/2018,
art. 29, §29).

7.3.3. Constatada a existéncia de sancdo, o licitante serd reputado inabilitado, por falta de condicdo de
participacao.

7.4. Caso atendidas as condi¢bes de participagdo, sera iniciado o procedimento de habilitacéo.
7.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento

favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens 3.5.1 e
4.6 deste edital.

7.6. Verificadas as condi¢6es de participagéo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o pregoeiro examinard a
proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacado ao objeto e a compatibilidade do preco em relacao
ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a
35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.7. Serd desclassificada a proposta vencedora que:

7.7.1. contiver vicios insanaveis;

7.7.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a contratacao;
7.7.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragéo;

7.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que
insanavel.

7.8. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50%
(cinquenta por cento) do valor or¢cado pela Administracéo.

7.8.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, sO sera considerada apos diligéncia do pregoeiro, que
comprove:

7.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar 0 vulto da oferta.

7.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos
complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.



7.10. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser colhida
a manifestacao escrita do setor requisitante do servi¢co ou da area especializada no objeto.

7.11. O licitante classificado em primeiro lugar devera apresentar as amostras dos livros digitais em versdo em
PDF, a fim de se avaliar a conformidade do mesmo com as especificacfes técnicas requeridas no prazo de 10
(dez) dias uteis, conforme disciplinado no Termo de Referéncia item 4.61 sob pena de nédo aceitacdo da proposta.

7.12. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra , o licitante classificado em primeiro
lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de ndo aceitacdo da
proposta.

7.13. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagdo do procedimento
para a avaliacdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais
licitantes.

7.14. Os resultados das avaliagfes seréo divulgados por meio de mensagem no sistema.

7.15. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo
Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificacdes previstas neste Edital, a proposta do
licitante sera recusada.

7.16. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado nédo for(em) aceita(s), o Pregoeiro
analisarq a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com a
verificacdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as
especificacdes constantes no Termo de Referéncia.

7.17. Caso o Termo de Referéncia exija prova de conceito , o licitante classificado em primeiro lugar sera
convocado pelo pregoeiro, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis da data estabelecia para sua
realizagdo, para executé-la, visando aferir o atendimento dos requisitos e funcionalidades minimas da
solucdo de tecnologia da informacéo e comunicacao, conforme disciplinado no Termo de Referéncia.

7.18. A prova de conceito sera realizada por equipe técnica designada, responsavel pela afericdo do
atendimento dos itens estabelecidos, e podera ser acompanhada pelos demais licitantes, mediante registro
formal junto ao pregoeiro.

7.19. Todas as despesas decorrentes de participacdo ou acompanhamento da prova de conceito sdo de
responsabilidade de cada um dos licitantes.

7.20. A equipe técnica elaborara relatério com o resultado da prova de conceito, informando se a solugao
apresentada pelo licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar estd ou ndo de acordo com os
requisitos e funcionalidades estabelecidas.

7.21. Caso o relatério indique que a solucdo tecnolbgica esta em conformidade com as especificacdes
exigidas, o licitante sera declarado vencedor do processo licitatério e, caso indique a ndo conformidade, o
licitante sera desclassificado do processo licitatorio.

7.22. Caso o relatério indique que a solucédo foi aprovada com ressalvas, as nao conformidades seréo
listadas e o licitante tera prazo de 3 (trés) dias Uteis, ndo prorrogaveis, a contar da data de ciéncia do
respectivo relatério, para proceder aos ajustes necessarios na solucao e disponibiliza-la, para a realizacdo
de testes complementares, para afericdo da correcao ou ndo das inconformidades indicada.

7.23. Poderd ser considerada aprovada com ressalva a solugdo que, embora possua todas as
funcionalidades previstas na Prova de Conceito (PoC), venha a apresentar falha durante o teste.

7.24. Caso o novo relatorio indique a ndo conformidade da solucdo ajustada as especificagdes técnicas
exigidas, a licitante sera desclassificada do processo licitatorio.

7.25. N&o seréa aceita a proposta da licitante que tiver a prova de conceito rejeitada, que nao a realizar ou
gue ndo a realizar nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

7.26. No caso de desclassificacdo do licitante, o pregoeiro convocara o préximo licitante, obedecida a ordem
de classificagdo, sucessivamente, até que um licitante cumpra os requisitos e funcionalidades previstas na



PoC.

7.27. Os resultados das avaliagdes seréo divulgados por meio de mensagem no sistema.

8. Da fase de habilitacao
8 DA FASE DE HABILITAGAO

8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade
do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70
da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.1.1. A documentacéo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econdmico-financeira,
podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducao livre.

8.3. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de assinatura
do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por
tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016,
ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.Quando
permitida a participacao de consoércio de empresas, a habilitacao técnica, quando exigida, seré feita por meio do
somatorio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagdo econdmico-financeira, quando
exigida, sera observado o somatério dos valores de cada consorciado.

8.3.1. Se o consoércio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte e o termo
de referéncia exigir requisitos de habilitacdo econémico-financeira, haverd um

acréscimo de 15% (quinze por cento) para 0 consorcio em relacdo ao valor exigido para os

licitantes individuais.

8.4. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por cOpia ou por
impresséao de certidbes retiradas nos sitios oficiais.

8.5.Os documentos exigidos para fins de habilitagcdo poderdo ser substituidos por registro cadastral emitido por
6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n® 14.133/2021.

8.6. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o
declarante respondera pela veracidade das informacbes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n°
14.133/2021).

8.7. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacéo, a declaragdo de que cumpre
as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas
em lei e em outras normas especificas.

8.8. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas econémicas
compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

8.9. Considerando que na presente contratacdo a avaliacao prévia do local de execucédo é imprescindivel para
o conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, o licitante deve atestar, sob
pena de inabilitacdo, que conhece o local e as condi¢des de realizacdo do servi¢co, assegurado a ele o direito de
realizacdo de vistoria prévia.

8.9.1. O licitante que optar por realizar vistoria prévia terd disponibilizado pela Administracdo data e horario
exclusivos, a ser agendado pelo e-mail dirti@ifms.edu.br, com Diretoria de Tecnologia da Informacéo do IFMS, de
modo que seu agendamento ndo coincida com o agendamento de outros licitantes

8.9.2. Caso o licitante opte por nédo realizar vistoria, podera substituir a declaracédo exigida no presente item por
declaracéo formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condicdes e
peculiaridades da contratagao.

8.10. A habilitacao sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.



8.10.1. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante apresentacdo
dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relacdo a integridade do documento digital
ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n® 3/2018, art. 4°, 81°, e art. 6°, §4°).

8.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los
atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informagéo, devendo proceder, imediatamente, & correcdo ou a
alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados. (IN n° 3/2018, art.
7°, caput).

8.11.1. A nado observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no momento da
habilitag&o. (IN n°® 3/2018, art. 7°, paragrafo unico).

8.12. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletrdnicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores de certiddes
constitui meio legal de prova, para fins de habilitagéo.

8.12.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo enviados por
meio do sistema, em formato digital, no prazo de 02 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da
solicitagdo do pregoeiro.

8.13. A verificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em relagéo ao
licitante vencedor.

8.13.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serédo
exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem
classificado.

8.14. Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentacao de
novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, §4°):

8.14.1. complementacéo de informacfes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

8.14.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado ap0s a data de recebimento das propostas;

8.15. Na andlise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de contratacdo podera sanar erros ou falhas, que
néo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em
ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagéo e classificacao.

8.16. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacéo, até a apuracao de uma proposta que atenda ao
presente edital, observado o prazo disposto no subitem 8.13.1.

8.17. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagédo do licitante cuja proposta
atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

8.18.-A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte
somente serd exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condi¢do para participagcdo na licitacéo (art. 4° do
Decreto n° 8.538/2015).

9.Da ata de registro de precos
9 DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

9.1. Homologado o resultado da licitacéo, o licitante mais bem classificado tera o prazo de 30 (trinta)

dias, contados a partir da data de sua convocagdo, para assinar a Ata de Registro de Precos, cujo prazo de
validade encontra-se nela fixado, sob pena de decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes
previstas na Lei n® 14.133, de 2021.

9.2. O prazo de convocacao podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitacéo do licitante
mais bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que:

9.2.1. a solicitagdo seja devidamente justificada e apresentada dentro do prazo; e

9.2.2. ajustificativa apresentada seja aceita pela Administracao.



9.3. A ata de registro de precos serd assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no sistema de
registro de precos.

9.4. Serao formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quantas forem necessarias para o registro de todos os
itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicacéo do licitante vencedor, a descricdo do(s) item(ns), as
respectivas quantidades, precos registrados e demais condicoes.

9.5.0 preco registrado, com a indicacdo dos fornecedores, sera divulgado no PNCP e disponibilizado
durante a vigéncia da ata de registro de precos.

9.6. A existéncia de precos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condicfes estabelecidas, mas
ndo obrigara a Administracdo a contratar, facultada a realizacdo de licitacdo especifica para a aquisicdo
pretendida, desde que devidamente justificada.

9.7. Na hipotese de o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condi¢des estabelecidas,

fica facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de
classificacéo, para fazé-lo em igual prazo e nas condi¢ées propostas pelo primeiro classificado.

10. Da formacéo do cadastro de reserva
10 DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA
10.1. Ap6s a homologacao da licitacdo, sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro:

10.1.1. dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatario, observada a classificacdo
na licitacéo; e

10.1.2. dos licitantes que mantiverem sua proposta original.

10.2. Ser4 respeitada, nas contratacdes, a ordem de classificac@o dos licitantes ou fornecedores registrados na
ata.

10.2.1.A apresentacdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicard o resultado do certame em
relacéo ao licitante mais bem classificado.

10.2.2. Para fins da ordem de classificagdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem cotar o objeto com precgo
igual ao do adjudicatario antecederéo aqueles que mantiverem sua proposta original.

10.3. A habilitagdo dos licitantes que compordo o cadastro de reserva serd efetuada quando houver
necessidade de contratacdo dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipoéteses:

10.3.1. quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condicdes
estabelecidos no edital; ou

10.3.2. quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de precos, nas hipoteses
previstas nos art. 28 e art. 29 do Decreto n® 11.462/23.

10.4. Na hip6tese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatario
concordar com a contratacdo nos termos em igual prazo e nas condi¢des propostas pelo primeiro classificado, a
Administracdo, observados o valor estimado e a sua eventual atualizacdo na forma prevista no edital, podera:

10.4.1. convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negociacao, na ordem de classificacao,
com vistas a obtencdo de preco melhor, mesmo que acima do pre¢o do adjudicatario; ou

10.4.2. adjudicar e firmar o contrato nas condi¢des ofertadas pelos licitantes remanescentes, observada a ordem
de classificacdo, quando frustrada a negociacdo de melhor condicgéo.

11. Dos recursos
11 DOS RECURSOS

11.1. A interposicéo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacéo de licitantes,
a anulacéo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021.



11.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacao ou de lavratura da ata.

11.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitac&do ou inabilitacdo
do licitante:

11.3.1. aintencéo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;
11.3.1.1. o prazo para a manifestacédo da inteng&o de recorrer ndo serd inferior a 10 (dez) minutos.

11.3.1.2. o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacdo ou de lavratura da
ata de habilitacao ou inabilitacao;

11.3.1.3. na hipétese de adocgéo da inversdo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n°® 14.133, de 2021, o
prazo para apresentacdo das razfes recursais sera iniciado na data de intimag&o da ata de julgamento.

11.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

11.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida, a qual podera
reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo,

encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua deciséo no prazo de 10 (dez) dias
Gteis, contado do recebimento dos autos.

11.6. Os recursos interpostos fora do prazo néo serdo conhecidos.

11.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias Uteis,
contados da data da intimac&o pessoal ou da divulgacdo da interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata
dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

11.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente 0s atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletrbnico
licit@ifms.edu.br / dirli@ifms.edu.br.

12. Das infra¢Ges administrativas e sangdes
12 DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

12.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento
gue tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

12.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial
guando:

12.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ap6s a negociacao;
12.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel,

12.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
12.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

12.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;

12.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratacdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.1.3.1.  recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar
ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracéo;

12.1.4. apresentar declaragédo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracéo falsa durante



a licitacao;

12.1.5. fraudar a licitacao;

12.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
12.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

12.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
12.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

12.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao
12.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

12.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sancfes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

12.2.1. adverténcia;
12.2.2. multa;
12.2.3. Impedimento de licitar e contratar e

12.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

12.3. Na aplicacdo das sang¢fes serdo considerados:

12.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida.

12.3.2. as peculiaridades do caso concreto

12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

12.3.4. os danos que dela provierem para a Administracédo Puablica

12.3.5. a implantagéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos
orgédos de controle.

12.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado, recolhida
no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da comunicacéo oficial.

12.4.1. Para as infracGes previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do valor do
contrato licitado.

12.4.2. Para as infracbes previstas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7 e 12.1.8, a multa sera de 15% a 30%
do valor do contrato licitado.

12.5. As sancOes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade para licitar ou
contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a penalidade de multa.

12.6. Na aplicacédo da san¢éo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimacéo.

12.7. A sancao de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das infracdes
administrativas relacionadas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, quando ndo se justificar a imposicédo de
penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no &mbito da Administracéo Publica direta
e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgéo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

12.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancao de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, em
decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7

e 12.1.8, bem como pelas infragBes administrativas previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3 que justifiguem a
imposi¢do de penalidade mais grave que a san¢éo de impedimento de licitar e contratar, cuja duracao observara
0 prazo previsto no art. 156, 85°, da Lei n.° 14.133/2021.

12.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de pre¢o, ou em aceitar ou



retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao, descrita no item 12.1.3, caracterizara
o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de
proposta em favor do 6rgéo ou entidade promotora da licitacdo, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.°
73, de 2022.

12.10. A apuracao de responsabilidade relacionadas as sancfes de impedimento de licitar e contratar e de
declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracéo de processo de responsabilizacéo
a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e
circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Gteis, contado
da data de sua intimagéo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

12.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sancdes de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacdo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver
proferido a deciséo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso
com sua motivacdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias
Uteis, contado do recebimento dos autos.

12.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacéo, e decidido
no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

12.13. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

12.14. A aplicacdo das sancgdes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacéo de reparagéo
integral dos danos causados.

13. Da impugnacéao do edital e do pedido de esclarecimento
13 DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

13.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da Lei n® 14.133,
de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

13.2. A resposta a impugnacéo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico oficial no prazo
de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

13.3. A impugnacéo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrbnica,
pelos seguintes meios: e-mail para licit@ifms.edu.br e dirli@ifms.edu.br .

13.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

13.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao € medida excepcional e devera ser motivada pelo agente
de contratacdo, nos autos do processo de licitagao.

13.5. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizacao do certame.

14. Das disposicdes gerais
14 DAS DISPOSICOES GERAIS
14.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletronico.

14.2. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagédo do certame na
data marcada, a sesséo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horario
anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em contrario, pelo Pregoeiro.

14.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sesséo publica observardo o horario de
Brasilia - DF.

14.4. A homologacéao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagéo.



14.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre
os interessados, desde que nao comprometam o interesse da Administracao, o principio da isonomia, a finalidade
e a seguranca da contratacao.

14.6. Os licitantes assumem todos 0s custos de preparacao e apresentacao de suas propostas e a Administracdo
ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condu¢éo ou do resultado do
processo licitatorio.

14.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-
a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracao.

14.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde
gue seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

14.9. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que compdem
0 processo, prevalecera as deste Edital.

14.10. O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP).
14.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:

14.12. ANEXO | - Termo de Referéncia

14.13. Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar

14.14. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato

14.15. ANEXO IIl — Minuta de Ata de Registro de Precos

14.16. ANEXO IV - Andlise Comparativa de Solucdes Paradidaticas Digitais Integradas na Administracao
Publica (2019-2024)
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MINISTERIO DA EDUCACAO ooo
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica oa
. - ; INSTITUTO
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul FEDERAL

Mato Grosso do Sul

TERMO DE REFERENCIA SERVICOS DE TIC - LEI 14.133/2021

(Processo Administrativo n°23347.012175.2024-20)

Referéncia: Arts. 12 a 24 da Instru¢cao Normativa SGD/ME n° 94, de 2022

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1. Contratagéo de conteldo paradidatico especifico para proficiéncia das habilidades e competéncias leitoras,
abrangendo o fornecimento de materiais aplicados, plataforma integrada em nuvem, infraestrutura tecnolégica e
recursos humanos, nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste
instrumento.

ORGAO GERENCIADOR: INSTITUTO FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL (UASG: 158132)
ORGAO PARTICIPANTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO GONGALO DO AMARANTE - RN (UASG: 18376)

ITEM | ESPECIFICAGAO | CATSER METRICA | QTDE IFMS | QTDE VALOR VALOR
ou PREFEITURA | UNITARIO TOTAL
UNIDADE DE SAO
DE GONCALO
MEDIDA
1 Material Servigos Unidade Solugéo Solugdo R$ 16,43 | R$ 123.225,00
. enquadrados escalavel para | escalavel para
aplicado . .
no CATSER ate 5000 ate 2500
paradidatico 26077 ou em USUArios usuarios
digital interativo | categorias simultaneos | simultaneos
sobre Cultura equivalentes
Digital e que atendam
Cidadania. Em a9s_
requisitos

formato digital .
acessivel (PDF deste edital
interativo ou
HTML5). Com
registro editorial
vélido (ISBN ou
equivalente
para
plataformas
digitais).
Alinhado as
DCNEPT e
DCNEB.



https://suap.ifms.edu.br/processo_eletronico/processo/124032/

cultura digital e
governo. Em
formato digital
acessivel (PDF

equivalentes
que atendam
aos
requisitos

Material didatico Servigos Unidade Solugéo Solugdo R$ 16,43 | R$ 123.225,00
digital interativo [enquadrados escalavel para | escalavel para
sobre Cultura |no CATSER até 5000 até 2500
Digital e Meio  |26077 ou em USUArios usuarios
Ambiente. Em categorias simultaneos simultaneos
formato digital [equivalentes
acessivel ( PDF |que atendam
interativo ou aos
HTMLS5). Com requisitos
registro editorial | deste edital
vélido (ISBN ou
equivalente para
plataformas
digitais). Alinhado
as DCNEPT e
DCNEB.

o Servicos | Unidade Solugao Solucéo R$ 16,43 | R$ 123.225,00
M.at.ena.il dldat.ICO enquadrados escalavel para | escalavel para
digital interativo | cATSER até 5000 até 2500

s.ol.)re Saude 26077 ou em usuarios usuarios
Digital e Bem— categorias simultdneos | simultaneos
Estar Tecnolégico. equivalentes
Em forr'nato digital que atendam
a(?esswt.el (PDF a0s
interativo ou requisitos
HTML5). Com .
) ~~ | deste edital
registro editorial
vélido (ISBN ou
equivalente para
plataformas
digitais). Alinhado
as DCNEPT e
DCNEB.
Material Servigos Unidade Solugéo Solucéo R$ 16,43 | R$ 123.225,00
Aplicado enquadrados escalavel para | escalavel para
paradidatico no CATSER até 5000 até 2500
digital sobre  |26077 ou em usuarios usuarios
categorias simultaneos simultaneos
Cultura Digital e equivalentes
Sociedade. Em  |que atendam
formato digital aos
acessivel (PDF requisitos
interativo ou deste edital
HTMLS5). Com
registro editorial
valido (ISBN ou
equivalente para
plataformas
digitais).
Alinhado as
DCNEPT e
DCNEB.
Material Servicos Unidade Solugdo Solucéo R$ 16,43 | R$ 123.225,00
Aplicado enquadrados escalavel para | escalavel para
paradidatico no CATSER até 5000 até 2500
digital sobre  |26077 ou em usuarios usuarios
categorias simultaneos simultaneos




interativo ou deste edital
HTMLS5). Com
registro editorial
valido (ISBN ou
equivalente para
plataformas
digitais).
Alinhado as
DCNEPT e
DCNEB.
ESPECIFICAGAO CATSER METRICA |QUANTIDADE |QUANTIDADE |VALOR VALOR TOTAL
ITEM o
ou IFMS PREFEITURA DE |[UNITARIO
UNIDADE SAO GONGALO
DE MEDIDA
6 Servicos | Unidade Solugdo Solugao R$1643 | R$123.225,00
. Material didatico enguadrados escalavel para| escalavel para
digital no CATSER até 5000 até 2500
paradidatico sobre 26077 ou em USUArios usuarios
cult.ura digital e categorias simultaneos simultaneos
sociedade A equivalentes
contemporam.ea.. que atendam
Em formato digital a05s
acessivel (PDF requisitos
interativo ou deste edital
HTMLS5). Com
registro editorial
valido (ISBN ou
equivalente para
plataformas
digitais). Alinhado
as DCNEPT e
DCNEB.
7 o Servicos | Unidade Soluggo Solugéo R$1643 | R$123.225,00
Material didatico enquadrados escalavel para | escalavel para
digital -~ no CATSER até 5000 até 2500
paradidatico 26077 ou em USUArios usuarios
sgt?re cultura categorias simultaneos | simultaneos
'C:;ilglt?::ied | equivalentes
identidade su
americana. Em aue a;sgdam
formato digital requisitos
acessivel ( PDF deste edital
interativo ou
HTMLS5). Com
registro editorial
valido (ISBN ou
equivalente para
plataformas
digitais).
Alinhado as
DCNEPT e
DCNEB.
8 o Servicos | Unidade Solugéo Solugéo R$ 16,43 R$ 123.225,00
Ma.terlal didatico enquadrados escalavel para | escalavel para
digital -~ no CATSER até 5000 até 2500
paradidatico 26077 ou em USUarios usuarios
sgpre cultura categorias simultaneos simultaneos
digital e equivalentes
sociedade

que atendam




brasileira. Em

aos
formato digital requisitos
acessivel (PDF | geste edital
interativo ou
HTMLS5). Com
registro editorial
valido (ISBN ou
equivalente para
plataformas
digitais).
Alinhado as
DCNEPT e
DCNEB.
9 . Servicos Unidade Solugéo Solugdo R$ 16,43 R$ 123.225,00
Matengl .dldatICO enquadrados escalavel para| escalavel para
digital no CATSER até 5000 até 2500
paradidatico 26077 ou em usuarios usuarios
sobrelcultura categorias simultaneos simultaneos
digital e equivalentes
atualidades. que atendam
Em formato aos
digital acessivel requisitos
(PDF interativo .
deste edital
ou HTML5).
Com registro
editorial valido
(ISBN ou
equivalente para
plataformas
digitais).
Alinhado as
DCNEPT e
DCNEB.
10 Licenca anual da Servicos Licenca Solucéo Solucéo R$ 823,20 |R$6.174.000,00
plataforma enguadrados escalavel para| escalavel para
integrada em no CATSER até 5000 até 2500
nuvem, gestdo (26077 ou em USUarios USUArios
pedagogica e categorias simultaneos simultaneos
administrativa equivalentes
para o projeto de |que atendam
proficiéncia de aos
habilidades e requisitos
competéncias | deste edital
leitoras;
11 Locagéo de Servicos Servigo 120 120 R$ 2.928,33 | R$ 702.799,20
equipamentos e  |enquadrados
componentes de [no CATSER
27488 ou em
categorias

equivalentes
gue atendam
aos
requisitos
deste edital

ITEM

ESPECIFICAGAO

CATSER

METRICA |QUANTIDADE [QUANTIDADE [VALOR VALOR TOTAL

ou IFMS PREFEITURA |UNITARIO

DE
UNIDADE




manutencao
corretiva,

adaptativa e
evolutiva da
plataforma
integrada
em nuvem
de
Realidade
Aumentada;

equivalentes
gue atendam
aos
requisitos
deste edital

DE SAO
MEDIDA GONCALO
informética em
comodato, sendo:
01
microcomputador,
01 teclado, 01
mouse, 01
webcam e 01
monitor de led de
19"
12 Locagdo de Servigos Servigo 120 60 R$ R$ 419.999,40
mobiliario em enquadrados 2.333,33
comodato, sendo: |no CATSER
01 Mesa de 20460 ou em
categorias
madeira, 1 equivalentes
cadeiras, que atendam
incluindo aos
ambientalizacéo requisitos
de ambiente deste edital
através de
adesivo em vinil
blackout fosco;
13 Prestag&o de Servigos Més Solucéo Solucéo R$
servigos de enquadrados escalavel escalavel R$ 1.159.999,92
5 . ) 48.333,3
gestdo de no CATSER para até 12 | para até 12
contetdos, com  |25922 ou em USUArios usuarios | 3
suporte técnico, | categorias simultaneos | simultaneos

1.1 O(s) servigo(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns; uma vez que possuem especificacdes
padronizadas e amplamente disponiveis no mercado, podendo ser executados por diversos fornecedores qualificados. A
solugéo contratada envolve servicos de gestao de plataforma em nuvem, fornecimento de materiais digitais e locagao de
equipamentos em comodato, 0s quais ndo demandam alta complexidade técnica ou requisitos personalizados além dos

previstos na legislagdo e normas aplicaveis;

1.2 O prazo de vigéncia da contratagdo € de 12 meses (maximo de 5 anos) contados do(a) assinatura do contrato, prorrogavel

para até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021,

1.3 O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista 0 que se enquadra no art. 15° da IN 05/2017 e no Estudo

Técnico Preliminar;

1.4 O contrato oferece maior detalhamento das regras que seréo aplicadas em relacéo a vigéncia da contratacéo.

2. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

2.1 A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos

Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2 A solugéo de TIC consiste em uma plataforma digital integrada em nuvem, associada a materiais didaticos digitais



interativos, equipamentos de Tl e servigos de suporte técnico e pedagdgico, conforme descrito a seguir:
Plataforma Digital Integrada em Nuvem:

e Funcionalidades: Publicagéo de contetdo, gestdo pedagdgica e administrativa, aplicacdo de avalia- ¢cdes
automatizadas, geracéo de relatorios gerenciais e suporte a multiplos usuérios simultaneos.

e Quantitativo: 5000 licengas anuais para alunos e servidores do IFMS e 2500 para alunos e servidores da Prefeitura de
Séo Gongalo

Materiais Didaticos Digitais:

e Conteudo: Materiais interativos alinhados as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacéo Basica e Educagao
Profissional, com com mecanismo de atualiza¢do remota de conteddos, podendo incluir QR Codes, links dinAmicos
ou outros métodos tecnologicamente equivalentes

e .Quantitativo: 5000 exemplares por volume, totalizando 45.000 unidades para o IFMS e 2500 exemplares por volume,
totalizando 22.500 unidades para a Prefeitura de Sdo Gongalo

Equipamentos de TI:

e Composigao: Computadores, monitores, webcams, teclados, mouses e mobiliario em regime de co- modato.
e Quantitativo: 240 kits completos para suporte a implementagao da solugdo, sendo 120 para o IFMS e 120 para a
Prefeitura de S&o Gongalo

Servicos de Suporte Técnico e Pedagdgico:

o Atividades: Capacitagéo dos usudrios, suporte técnico remoto e presencial, manutengdo corretiva, adaptativa e
evolutiva da plataforma e dos equipamentos.
e Frequéncia: Atendimento continuo, com suporte emergencial 24/7

Justificativa e Motivacao:

A solucgdo visa atender as necessidades pedagdgicas do IFMS, promovendo a recuperagéo de competén- cias leitoras,
inclus&o digital e modernizag&o do ambiente educacional. A escolha dos elementos foi funda- mentada na compatibilidade
tecnoldgica, economicidade e aderéncia as diretrizes legais e pedagdgicas.

Ciclo de Vida do Objeto:

Inclui planejamento, aquisicéo, implementacao, operagéo, suporte técnico e descarte sustentavel, assegu- rando que o
objeto atenda as necessidades do IFMS durante todo o periodo de vigéncia contratual.

3. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

3.1 A presente contratagao justifica-se pela necessidade de implementar uma solugéo integrada que promova a
recuperacdo das competéncias leitoras e habilidades criticas dos estudantes da Educacgédo Basica e Educagédo
Profissional, conforme evidenciado no Estudo Técnico Preliminar. A pandemia de COVID-19 intensificou os desafios
educacionais, demandando ferramentas tecnolégicas que modernizem o ensino e proporcionem maior incluséo digital.

Os materiais paradidaticos digitais, aliados a uma plataforma em nuvem, foram definidos como recursos indispensaveis para
atender a essas demandas. A contratagdo inclui ainda a locagdo de equipamentos e mobiliario essenciais para a
implementac&o da solu¢éo nas unidades do IFMS e na Prefeitura de S&o Goncalo, com foco na eficiéncia operacional e na
conformidade com as diretrizes curriculares nacionais para a educacéo basica e educacéo profissional e da Lei Geral de
Protecé@o de Dados (LGPD).

Essa solugdo busca fomentar a melhoria nos indicadores educacionais institucionais, a reducao de desigualdades no acesso
as tecnologias e a modernizagdo do ambiente educacional, conforme detalhado no apéndice do Estudo Técnico Preliminar,
anexo a este Termo de Referéncia.

3.2 A contratagdo atende também as demandas pedagdgicas e tecnoldgicas estabelecidas no Planejamento Estratégico do
Instituto Federal de Mato Grosso do Sul (IFMS) e da Prefeitura de Sdo Gongalo, que prioriza a inovacao educacional e a
inclusé&o digital. A integracdo de recursos tecnoldgicos e pedagdgicos é essencial para a superagéo dos déficits educacionais
e para garantir a melhoria continua do ensino e o alcance dos objetivos institucionais.

3.3 O objeto da contratac&o esté previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024, conforme detalhamento a seguir:

|. ID PCA no PNCP: 10673078000120-0-000001/2024;
Il. Data de publicagdo no PNCP: 05/12/2024;
Il 1d do item no PCA: 947/2024;



IV. Classe/Grupo: 7040 - EQUIPAMENTOS DE ENTRADA DE DADOS;
V. Identificador da Futura Contratagdo: 158132-342/2024.

3.4 O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagbes Anual 2024, conforme consta das informagfes bdasicas
deste termo de referéncia.

3.5 O objeto da contratagdo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital <ANO> e em consonancia com o
Plano Diretor de Tecnologia da Informag&o e Comunicagéo (PDTIC) <ANO> do <NOME DO ORGAO>, conforme
demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

Elevar a permanéncia e o éxito dos estudantes. PDI 2024-2028>

Promover a inclusdo digital e a moderniza¢do da gestdo educacional. PDI
2024-2028

Fortalecer o uso de tecnologias educacionais inovadoras para a recuperagdo
das defasagens educacionais dos estudantes. PDI 2024-2028

ALINHAMENTO AO PDTIC <ANO>

ID Acéo do PDTIC ID Meta do PDTIC associada

AO006 | Integrar ou transformar servicos |MO02| MO2 - Implementar as a¢oes previstas
em servicos digitais conforme no Plano de Transformac&o Digital
previsto no PTD. (PTD)

3.6 Por tratar de oferta de servigos publicos digitais, o objeto da contratagéo sera integrado a Plataforma Gov.br, nos termos
do Decreto n° 8.936, de 19 de dezembro de 2016, e suas atualiza¢des, de acordo com as especificacdes deste Termo de
Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1 Requisitos de Negdcio: A presente contratacao visa atender as necessidades institucionais do Instituto Federal de Mato
Grosso do Sul (IFMS), alinhando-se ao Planejamento Estratégico e ao Plano de Contrata¢des Anual 2024, com foco na
modernizacéo do ensino, recuperagdo de competéncias leitoras e inclusao digital, bem como nas necessidades da Prefeitura
de S&o Gongalo.

4.2 A presente contratagdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:

4.2.1 Garantir a implementacéo de uma plataforma em nuvem que possibilite a gestdo pedagdgica e administrativa, com
funcionalidades para avaliagdo automatizada, publicacé@o de conteudos e geracdo de relatorios gerenciais;

4.2.2 Fornecer materiais paradidaticos digitais interativos alinhados as diretrizes curriculares nacionais para a educagdo
basica e educagao profissional técnica de nivel médio, que promovam a incluséo digital e personalizem o processo de ensino-
aprendizagem;

4.2.3 Disponibilizar equipamentos de informatica e mobiliario em regime de comodato, assegurando a infraestrutura
necessaria para a utilizag&o plena da solugéo contratada nas unidades do IFMS.

4.2.4 Garantir a conformidade da solugdo com as exigéncias legais, incluindo a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD),



promovendo a segurancga das informag0es e a acessibilidade digital;

4.2.5 Assegurar a economicidade, eficiéncia operacional e previsibilidade financeira ao consolidar todos os elementos da
contratacdo em uma solugéo integrada, centralizando os servigos em um unico fornecedor.

Requisitos de Capacitacao

4.3 Seréa necessario treinamento a equipe que atuara com a solugéo. O treinamento devera ser de no minimo 20 (vinte)
horas de duragéo, abrangendo os seguintes topicos:

e Utilizacéo da plataforma integrada em nuvem, incluindo gestao pedagdgica, publicacdo de conteldos e geragao de
relatorios;

e Aplicacéo pratica dos materiais paradidaticos digitais;

e Manuseio dos equipamentos e mobiliario fornecidos, garantindo sua utilizagao plena e adequada.

4.4 O treinamento devera ser ministrado pela contratada, com a emissédo de certificado de conclusdo para os participantes.
Requisitos Legais

4.5 O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n® 14.133/2021, a Instrugdo
Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n® 13.709, de 14 de
agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto 10.024,
de 20 de setembro de 2019, Portaria SGD/MGI n° 5.950/2023 — Modelo de Contratacéo de Software e Servigos de
Computacdo em Nuvem e a outras legislacGes aplicaveis;

Requisitos de Manutencao

4.6 Devido as caracteristicas da solugéo, ha necessidade de realizagdo de manutencdes corretivas, preventivas, adaptativa e
evolutiva pela Contratada, visando a manutencéo da disponibilidade da solugdo e ao aperfeigoamento de suas
funcionalidades;

4.7 As manutencgdes deverdo ser realizadas de forma programada e em conformidade com as exigéncias contratuais,
garantindo que a solugdo atenda continuamente as demandas do IFMS e da Prefeitura de S&o Gongalo.

Requisitos Temporais

4.8 Os servicos devem ser prestados no prazo maximo de 15(quinze) dias corridos para as capitais dos estados e de
15(quinze)) dias corridos para as demais localidades, a contar do recebimento da abertura da Ordem de Servico (OS),
emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado
previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

4.9 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma contraria, excluir-
se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.10 Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, seréo considerados em dias corridos. Ressaltando
gue serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do Ultimo dia, conforme os prazos.

4.11 Na execucdo dos servigos, deverdo ser observados 0s seguintes prazos:

Atividade, Tarefa ou

Prazo maximo de

Prazo maximo de

Servico inicio de atendimento | solucéo de problema
Suporte técnico a plata- 4 horas 24 horas
forma integrada
Manutencdo corretiva de 24 horas 72 horas
equipamentos
Atualizacdo de 48 96 horas
conteudos
horas

digitais




4.12 O descumprimento dos prazos estabelecidos podera sujeitar o Contratado as sangdes previstas na legislagéo e no
contrato.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.13 A solugéo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranc¢a da Informagéo do
Contratante, e garantir conformidade com a Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais (LGPD), Lei n® 13.709/2018.

4.14 A solugédo deve assegurar:

e Protecdo contra acessos nao autorizados, com autenticagdo baseada em login e senha seguros, além de possibilidade
de uso de autenticagdo multifator;

e Criptografia de dados em transito e em repouso;

e Registro de logs de acesso e alterag6es realizados na plataforma, com armazenamento minimo de 6 (seis) meses para
auditoria;

e Restricdes de acesso baseadas em perfis de usuarios, garantindo que cada nivel de acesso tenha permissdes
adequadas as suas responsabilidades;

o Disponibilidade minima de 99,5%, garantindo alta confiabilidade da solugao;

e Backup automatico periédico com retengao minima de 30 (trinta) dias para recuperagdo em caso de incidentes;
o Relatorios de conformidade e testes periddicos de vulnerabilidade, com acesso disponibilizado ao Contratante;
e Garantia de anonimizagdo ou pseudonimizacdo de dados pessoais sensiveis, conforme aplicavel.

4.15 A solugéo devera incluir um Plano de Resposta a Incidentes, detalhando procedimentos para mitigacédo de impactos em
caso de falhas ou violagdes de seguranca, e garantir comunicacéo imediata ao Contratante em tais ocorréncias.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.16 Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

e Sociais: Garantir condigdes de trabalho dignas para todos os envolvidos, com respeito a legislacéo trabalhista vigente
e as normas de seguranga e saude ocupacional. A empresa contratada devera promover a incluséo de grupos
vulneraveis, como pessoas com deficiéncia e reabilitados da Previdéncia Social, em seu quadro funcional, conforme
legislagGes aplicaveis.

e Ambientais: Priorizar praticas sustentaveis, como a reducéo do uso de papel, por meio da disponibilizagéo de
documentos e materiais em formato digital. Os equipamentos fornecidos devem atender aos critérios de eficiéncia
energética e possuir certificagdo de baixo impacto ambiental. A contratada devera adotar politicas de descarte
adequado de residuos eletrdnicos, incluindo reciclagem ou reaproveitamento, em conformidade com as normas
ambientais.

e Culturais: Respeitar a diversidade cultural local e incluir, sempre que possivel, contetidos educacionais que valorizem a
histéria, os costumes e a pluralidade cultural das comunidades atendidas.

4.17 A contratada devera apresentar relatérios semestrais que comprovem a adogdo das diretrizes mencionadas, garantindo a
transparéncia e o cumprimento dos requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

4.18 Os servigos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnolégica estabelecidas pela area
técnica da Contratante.

4.19 A adocéo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso ndo seja
autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela
Contratante.

4.20 A solugéo devera ser baseada em tecnologias de c6digo aberto ou amplamente suportadas no mercado, garantindo sua
manutengao e escalabilidade.

Requisitos de Projeto e de Implementacao
4.21 Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementagéo descritos a seguir:

4.21.1 O sistema devera ser implementado em plataforma web responsiva, garantindo acesso compativel com
navegadores modernos e dispositivos méveis (smartphones e tablets).



4.21.2 Os materiais digitais deverdo estar em formatos padronizados (PDF, HTML5), com compatibilidade para leitura
e interacdo em diferentes sistemas operacionais.

4.21.3 A solugdo devera permitir integragdo com sistemas externos via APl RESTful ou outras tecnologias de
integracdo amplamente reconhecidas, assegurando a interoperabilidade com os sistemas institucionais do IFMS.

Requisitos de Implantacao
4.22 Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de implantacéo, instalacéo e fornecimento descritos a seguir:

4.22.1 A implantag&o da solugc&o devera ocorrer em até 30 (trinta) dias corridos apds a assinatura do contrato, com
etapas claras de configuracdo, teste e entrega para validacdo da Contratante.

4.22.2 A instalacéo de equipamentos e mobiliarios devera ser concluida no prazo maximo de 15 (quinze) dias apés o
recebimento da Ordem de Servigo, garantindo que estejam totalmente operacionais.

4.22.3 A Contratada devera realizar uma apresentacdo inicial de funcionamento da solugéo para a equipe da
Contratante, detalhando as funcionalidades e processos operacionais.

Requisitos de Garantia e Manutencao

4.23 O prazo de garantia contratual dos servicos, complementar a garantia legal, sera de, no minimo, 12 (doze) meses,
contado a partir do primeiro dia Util subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

4.24 Durante o periodo de garantia, a Contratada sera responsavel pela realizagdo de manutengbes corretivas, preventivas,
adaptativas e evolutivas, sem custos adicionais para a Contratante, assegurando o pleno funcionamento da solu¢do
contratada.

4.25 Caso seja identificado qualquer defeito ou falha nos servigos ou bens fornecidos, a Contratada devera providenciar a
correg8o ou substituicdo no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, contados da notificag@o pela Contratante.

4.26 A garantia contratual inclui suporte técnico remoto e, se necessario, presencial, para resolugdo de incidentes que
comprometam a operacdo da solugo.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.27 Os servigos de assisténcia técnica, suporte e manutencdo dever&o ser prestados por técnicos devidamente capacitados
nos produtos em questédo, bem como com todos 0s recursos ferramentais necessarios para a prestacdo dos servigos;

4.28 Os profissionais envolvidos deverdo possuir, no minimo, 1 (um) ano de experiéncia comprovada na execugdo de
servigos similares, assegurando qualidade e confiabilidade na prestacdo dos servigos contratados.

Requisitos de Formacao da Equipe

4.29 Os servigcos deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados, de acordo com os critérios estabelecidos a
seguir:

4.29.1 Os profissionais responsaveis pelo suporte técnico e manutengdo da plataforma deverdo possuir formagéo
minima em Tecnologia da Informagédo, Engenharia de Software, ou dreas correlatas, com comprovagdo por meio
de diploma ou certificado de curso técnico ou superior.

4.29.2 Para os servigcos de suporte pedagdgico relacionados aos materiais digitais, os profissionais deverédo possuir
experiéncia comprovada na area educacional, preferencialmente com formagdo em Pedagogia, Letras ou dreas
afins;

4.29.3 A Contratada devera comprovar a capacitagdo da equipe por meio de certificados, atestados ou declaragbes
emitidas por instituicbes reconhecidas.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.30 A execugdo dos servicos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servigo (OS) emitida pela
Contratante.

4.31 A OS indicara o servi¢o, a quantidade e a localidade na qual os deverédo ser prestados.
4.32 O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma:

e Funcionamento eletrénico: Disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana;
e Via telefonica: Disponivel 12 (doze) horas por dia e 5 (cinco) dias por semana, em horario comercial, de segunda a
sexta-feira



4.33 A execucgdo do servico dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais acontecimentos a
Contratante.

4.33.1 A Contratada devera apresentar relatérios mensais com o status das atividades, dificuldades encontradas,
solugbes adotadas e propostas de melhorias para a execug&o do contrato.

Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade
4.34 O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informagéo e Privacidade descritos a seguir:

4.35 Garantir a protecédo de dados em conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD), Lei n° 13.709/2018,
adotando medidas técnicas e administrativas para proteger os dados pessoais tratados contra acessos néo autorizados e
situagbes acidentais ou ilicitas de destruicado, perda, alteragdo, comunicag¢éo ou difusao.

4.36 Implementar controle de acesso com autenticagdo baseada em credenciais seguras e, preferencialmente, autenticagdo
multifator para usuarios da plataforma contratada.

4.37 Utilizar criptografia de dados em transito e em repouso, assegurando a confidencialidade e a integridade das
informagées.

4.38 Disponibilizar logs de acesso e auditoria que registrem todas as acdes realizadas pelos usudrios da solugdo, com
armazenamento minimo de 6 (seis) meses.

4.39 Estabelecer um Plano de Resposta a Incidentes de Seguranca, detalhando os procedimentos para comunicagéo e
mitigag&o de riscos em caso de violagbes de seguranca.

4.40 A Contratada devera realizar auditorias periédicas para identificar e corrigir vulnerabilidades de seguranca, apresentando
relatorios com os resultados e medidas adotadas & Contratante.

Vistoria

4.41 A avaliag&o prévia do local de execugdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condig6es e
peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagao de vistoria prévia,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 8:00 horas as 17:00 horas.

4.42 Serdo disponibilizados data e horéario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.43 Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a
realizagdo da vistoria.

4.43.1 A Contratante disponibilizaréa um servidor para acompanhar e registrar os detalhes da vistoria em ata, que sera
assinada por ambas as partes.

4.43.2 O agendamento da vistoria devera ser solicitado com no minimo 48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia
e seré realizado em horério previamente confirmado.

4.44 Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do
licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratag&o.

4.45 A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alega¢des de desconhecimento das instalagbes, duvidas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagc&o dos servicos, devendo o contratado assumir 0os 6nus dos
servigos decorrentes.

Outros Requisitos Aplicaveis

4.45.1 O Contratado deveréa garantir a manutengdo da regularidade fiscal e trabalhista durante toda a vigéncia do contrato,
apresentando os comprovantes sempre que solicitados pela Contratante.

4.45.2 Todas as comunicages formais entre Contratante e Contratado deverao ser realizadas por meio eletrénico,
preferencialmente através do sistema utilizado para a gestao do contrato.

4.45.3 O Contratado devera providenciar, quando solicitado, relatérios periddicos detalhando o andamento dos servigos, com
indicadores de desempenho previamente acordados com a Contratante.

Sustentabilidade

4.46 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricao do objeto, devem ser atendidos os



seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagcdes Sustentaveis:

4.46.1 Priorizar o uso de materiais e tecnologias que minimizem o impacto ambiental, como a reducéo de emissbes de
carbono, consumo energético eficiente e materiais reciclaveis ou biodegradaveis.

4.46.2 Garantir o descarte correto e sustentavel de residuos gerados durante a execugdo dos servigcos, conforme a
legislagdo ambiental vigente.

4.46.3. Adotar praticas que promovam a redugdo do uso de papel, priorizando documentos e comunicagbes em formato
digital.

Indicacdo de marcas ou modelos (Art. 41, inciso I, da Lei n° 14.133, de 2021):

4.47 Na presente contratagdo sera admitida a indicag&o da(s) seguinte(s) marca(s), caracteristica(s) ou modelo(s), de acordo
com as justificativas contidas nos Estudos Técnicos Preliminares:

4.47.1 Livros digitais com ISBN registrados e compativeis com dispositivos méveis e navegadores modernos;

4.47.2 Equipamentos de informatica que atendam aos padrées de eficiéncia energética, com certificagdo nacional (Procel) ou
internacional equivalente;

4.47.3 Plataforma em nuvem com suporte a multiplos usuarios simultdneos, compativel com padrées de APl RESTful para
integragdo com outros sistemas;

Da vedacéo de utilizacdo de marcalproduto na execucao do servico

4.48 Diante das conclus@es extraidas do processo n. 23347.012175.2024-20, a Administragdo ndo aceitara o fornecimento
dos seguintes produtos/marcas:

4.48.1 Equipamentos que n&o atendam aos critérios minimos de eficiéncia energética estabelecidos neste Termo de
Referéncia;

4.48.2 Softwares que dependam exclusivamente de instalagéo local, sem suporte a operac&o via navegador web;

4.48.3 Materiais digitais que ndo possuam registro de ISBN ou sejam incompativeis com os requisitos tecnolégicos
descritos no presente instrumento.

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.49 Em caso de fornecedor revendedor ou distribuidor, sera exigida carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que
assegure a execucgdo do contrato.

Subcontratacao

4.50 E admitida a subcontratacdo parcial do objeto, nas seguintes condicdes:

4.50.1 E vedada a subcontratagdo completa ou da parcela principal do objeto da contratagéo, a qual consiste em:
e Fornecimento e gestéo da plataforma integrada em nuvem;
e Desenvolvimento e entrega de materiais digitais paradidaticos;
e Locacgdo de equipamentos e mobiliarios em comodato.

4.51 A subcontratagéo fica limitada a 25% (vinte e cinco por cento) do valor total do contrato, exclusivamente para servigos
de suporte técnico, manutengdo corretiva e instalagdo de equipamentos.

4.52 O contrato oferece maior detalhamento das regras que ser&o aplicadas em relagdo a subcontratag&o, incluindo a
obrigatoriedade de aprovagdo prévia pela Contratante e a responsabilidade integral do Contratado pela execug&o do objeto,
ainda que parcialmente subcontratado.

Da verificacdo de amostra do objeto

4.53 Seréa realizada verificagdo de amostra do objeto para averiguar se a Solugéo de TIC apresentada pela Licitante detém os
requisitos minimos necessarios para realizagdo dos servigos a serem contratados, de acordo com as funcionalidades,
procedimentos e critérios objetivos descritos indicados na tabela do item 1.1 e no item 6.4, deste Termo de Referéncia.

4.54 Seréao exigidas amostras do objeto referentes aos seguintes itens:

4.54.1 Livros digitais paradidaticos, incluindo 1 (um) exemplar de cada volume especificado no projeto;
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4.54.2 Licenga de uso da plataforma integrada em nuvem, demonstrando funcionalidade e compatibilidade com os
requisitos descritos;

4.54.3 Protdtipos dos kits de equipamentos em comodato, contendo computador, teclado, mouse, webcam e monitor,
para verificag8o de conformidade com as especificagdes técnicas.

4.55 A amostra devera ser entregue pela Licitante classificada em primeiro lugar no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados
da solicitagcdo formal emitida pela Contratante.

4.56 A ndo apresentagdo das amostras dentro do prazo ou a entrega de itens que ndo atendam aos requisitos especificados
implicara a desclassificago da proposta, conforme previsto na legislagdo aplicavel.

Garantia da Contratacao

4.57 Sera exigida a garantia da contratag8o de que tratam os arts. 96 e sequintes da Lei n°® 14.133, de 2021, no percentual
5% (cinco por cento) do valor total do contrato, conforme condi¢cbes descritas nas clausulas do contrato.

4.58 Em caso de opc¢do pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura
do contrato, garantindo a cobertura de eventuais prejuizos causados pela inexecuc&o parcial ou total do objeto.

4.59 A garantia, nas modalidades caucgéo e fianca bancaria, devera ser prestada em até 10 dias uteis apos a assinatura do
contrato.

4.60 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da contratagdo, incluindo
0s casos de execugéo e liberagdo da garantia, em conformidade com a legislac&o vigente.

Informacdes relevantes para o dimensionamento e apresentacdo da proposta
4.61 A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

4.61.1 Quantidade estimada de usuarios: 5000 estudantes e 120 servidores, abrangendo todas as unidades do IFMS;
E 2500 para estudantes e 120 servidores da Prefeitura de Sdo Gongalo;

4.61.2 Licencas de plataforma integrada em nuvem: 5000 licengas anuais, com funcionalidades de gest&o
pedagdgica, publicagdo de conteudos e geragao de relatérios; 2500 para estudantes da Prefeitura de Sdo Gongalo;

4.61.3 Materiais paradidaticos digitais estabelecidos de acordo com a tabela do item 1.1 deste instrumento, com 7.500
exemplares por volume, incluindo mecanismo de atualizagcdo remota de contetidos, podendo ser QR Codes, links
dindmicos ou outros métodos tecnologicamente equivalentes;

4.61.4 Locagao de equipamentos e mobiliario: 240 conjuntos, compostos por computadores, monitores, webcams,
teclados, mouses e mobiliario adequado;

4.61.5 Prazo de implantagdo da solug&o: 30 (trinta) dias corridos, incluindo configuragéo, instalacdo e validagdo pela
Contratante.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1 Sé&o obrigagdes da CONTRATANTE:

5.1.1 nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a
execugao dos contratos;

5.1.2 encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens, de acordo com
os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3 receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspecdes
realizadas;

5.1.4 aplicar & contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgéo
gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5 liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
5.1.6 comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucéo de TIC;

5.1.7 definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucéo de TIC por parte do contratado, com base
em pesquisas de mercado, quando aplicavel;
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5.1.8 garantir que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢é@o de TIC sobre os diversos artefatos
e produtos cuja cria¢&o ou alteracéo seja objeto da relagéo contratual pertengam a Administracéo, incluindo a
documentacéo, o codigo-fonte de aplicacdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que
isso ndo ocorrer;

5.1.9 Acompanhar e avaliar a conformidade da execucgéo contratual, emitindo relatérios periddicos de acompanhamento
para subsidiar a gestéo do contrato.

5.2 Sé&o obrigagbes do CONTRATADO

5.2.1 indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel execugdo
do contrato;

5.2.2 atender prontamente quaisquer orienta¢des e exigéncias da Equipe de Fiscaliza¢do do Contrato, inerentes a
execucao do objeto contratual;

5.2.3 reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a
responsabilidade da fiscalizagéo ou o0 acompanhamento da execugédo dos servigos pela contratante;

5.2.4 propiciar todos 0s meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo representante tera poderes
para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta
decisao;

5.2.5 manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagao;

5.2.6 quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucgéo de TIC;

5.2.7 quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC
durante a execucao do contrato;

5.2.8 ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢é@o de TIC sobre os diversos artefatos e
produtos produzidos em decorréncia da relagéo contratual, incluindo a documentagéo, os modelos de dados e as
bases de dados a Administragao;

5.2.9 fazer a transicao contratual, quando for o caso;

5.2.10 Emitir relatérios periédicos de conformidade sobre a execugéo do contrato, quando solicitado pela Contratante.
5.3 Sédo obrigagbes do 6rgdo gerenciador do registro de pregos:

5.3.1 efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Precos;

5.3.2 conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacdes de condi¢des, produtos ou precos registrados;
5.3.3 definir mecanismos de comunicagdo com os 6rgédos participantes e ndo participantes, contendo:

5.3.3.1 as formas de comunicagéo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema
informatizado, quando disponivel; e

5.3.3.2 defini¢do dos eventos a serem reportados ao 6rgéo gerenciador, com a indicacéo de prazo e
responsavel;

5.3.4 definir mecanismos de controle de fornecimento da solugéo de TIC, observando, dentre outros:
5.3.4.1 a definicdo da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC;

5.3.4.2 as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solu¢éo de TIC aos 6rgéos participantes e ndo
participantes, contendo prazos e formas de negociacao e redistribuicdo da demanda, quando esta ultrapassar a
produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento e for requerida pelo contratado; e

5.3.4.3 as regras para a substituicdo da solucéo registrada na Ata de Registro de Precos, garantida a
verificagdo de Amostra do Objeto, observado o disposto no inciso lll, alinea "c", item 2 do art. 17 da Instrugéo
Normativa SGS/ME n° 94, de 2022, em funcéo de fatores supervenientes que tornem necesséria e imperativa a
substituicdo da solugéo tecnoldgica.

6. MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO



Condicoes de execucao
6.1 A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:
6.1.1 Inicio da execugé&o do objeto: 30 (trinta) dias corridos apés a assinatura do contrato.

6.1.2 Descri¢éo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de
execucao do trabalho:

6.1.2.1 Configuracao inicial da plataforma em nuvem, incluindo criagdo de contas, permissdes e integra¢éo com
sistemas existentes;

6.1.2.2 Entrega e instalagdo dos equipamentos em comodato nas unidades designadas;

6.1.2.3 Disponibiliza¢édo dos materiais digitais para acesso online, com instrugdes de uso.

6.1.2.4 Realizagéo de treinamento para os servidores responsaveis pela operagao da solugao
6.1.3 Cronograma de realizagdo dos servigos:

Etapa 1: Configuracdo da plataforma e integracdo — até 15 dias apds o inicio; Etapa 2: Entrega dos
equipamentos e mobilidrios — até 25 dias apds o inicio; Etapa 3: Treinamento e validacdo — até 30 dias ap6s o

inicio;

6.1.4 Ajustes e manutengdes ocorrerdo periodicamente, conforme acordado com a Contratante.

Local e horario da prestacdo dos servigos

6.2 Os servigos serdo prestados nos seguintes enderecos da Unidades do Instituto Federal de Mato Grosso do Sul (IFMS)
e da Prefeitura Municipal de Sao Goncalo do Amarante - RN, conforme ordem de servigo especifica:

IFMS - Campus Aquidauana: Rua José Tadao Arima, 222, Bairro Ycarai — Aquidauana/MS — CEP: 79200-000 Telefone:
(67) 2020-6300;

IFMS - Campus Amambai: Rua Castelo Branco, Chacara n° 05, 79990-000, Amambai — MS. Telefone: (67) 3378-9520.

IFMS - Campus Campo Grande: Rua Taquari, 831, Bairro Santo Anténio — Campo Grande/MS — CEP: 79100-510.
Telefone: (67) 3357-8501.

IFMS - Campus Corumba: Rua Pedro de Medeiros, 941, Bairro Popular Velha — Corumba/MS — CEP: 79310-110
Telefone:(67) 3234-9101;

IFMS - Campus Coxim: Rua Salime Tanure, s/n, Bairro Santa Tereza — Coxim/MS — CEP: 79400-000. Telefone: (67)
2020-6400.

IFMS - Campus Dourados: Rua Filinto Miiller, n° 1.790, Jardim Canad | — Dourados/MS — CEP: 79833-520, Telefone:
(67) 3410-8500;

IFMS - Campus Jardim: Rodovia BR 060, s/n°, saida para Bela Vista — Jardim/MS — CEP: 79240-000, Telefone:(67)
2020-6500;

IFMS - Campus Navirai: Rua Hilda, 203, Bairro Boa Vista — Navirai/MS — CEP: 79950-000 Telefone: (67) 3409-2501;

IFMS Campus Nova Andradina: Rod. MS—473, km 23, s/n, Fazenda Santa Barbara — Nova Andradina/MS — CEP: 79750-
000. Telefone: (67) 2020-6700.

IFMS Campus Paranaiba: BR-158, Km 95 - Vila Santo Antonio, Paranaiba - MS, 79500-000. Telefone: (71) 99714-4787.
IFMS Campus Ponta Pora: Rodovia BR-463, km 14, s/n°® — Ponta Pora/MS — CEP: 79909-000 Telefone:(67) 3437-9600.

IFMS Campus Trés Lagoas: Rua Angelo Meldo, 790, Jardim das Paineiras — Trés Lagoas/MS — CEP: 79641-162
Telefone: (67) 2020-0300;



Prefeitura Municipal de Sdo Gonc¢alo do Amarante - RN: R. Randolpho Lins de Albuquerque, 68 - Centro, Sdo Gongalo
do Amarante - RN, 59290-000, E-mail: bruno.sme.sga@gmail.com / seclicitasga@gmail.com

6.3 Os servigos serdo prestados no seguinte horario: de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h, exceto em casos de
manutencao emergencial, que poderao ocorrer fora desse horario, ou de acordo com as necessidades previstas no
calendario académico vigente.

Materiais a serem disponibilizados

6.4 Para a perfeita execucao dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando
necessario:

6.4.1 Computadores, monitores, webcams, teclados e mouses;
6.4.2 Plataforma digital acessivel via navegador, com login seguro;

6.4.3 com mecanismo de atualizacédo remota de contetidos, podendo incluir QR Codes, links dinamicos ou outros
métodos tecnologicamente equivalentes, integrados aos materiais digitais;

6.4.4 Ferramentas de suporte técnico e documentacéo detalhada da solugéo;
6.4.5 Recursos de seguranca, como criptografia de dados e backup automatico.

6.4.6 Arquitetura da solucéo (SaaS, PaaS), protocolos de seguranga (LGPD), niveis de SLA, compatibilidade com
dispositivos e sistemas operacionais, e critérios de interoperabilidade, sdo requisitos intrinsecos a qualquer plataforma
tecnolégica minimamente capaz de atender ao escopo descrito.

6.4.7 Capacidade de processamento de ao menos 25% da capacidade de processamento minima de execugao.

Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta

6.5 A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

6.5.1 .Publico-alvo de 7.500 alunos e 240 servidores, com acesso simultaneo a solugdo; distribuidos em 5000

alunos e 120 estudantes para o IFMS e 2500 alunos e 120 estudantes para a Prefeitura de S&o Gongalo

6.5.2.Fornecimento de 180 kits de equipamentos em comodato, sendo 120 para o IFMS e 60 para a Prefeitura de

Sé&o Gongalo;

6.5.3 .Materiais digitais interativos em formato acessivel e multiplataforma, alinhados as Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Educacéo Bésica e Educagéo Profissional Técnica de Nivel Médio.
Especificacdo da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso Ill, da Lei n° 14.133, de 2021)

6.6. O prazo de garantia contratual dos servi¢os, complementar a garantia legal, sera de, no minimo 12 (doze) meses,
contado a partir do primeiro dia Util subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

Formas de transferéncia de conhecimento
6.7 A transferéncia do conhecimento devera ser realizada observando-se o que segue: [...];

6.7.1 Realizagdo de treinamentos presenciais e/ou virtuais para a equipe da Contratante, abordando o funcionamento da
solugdo contratada, suas funcionalidades e melhores praticas de uso;

6.7.2 Entrega de materiais didaticos e manuais técnicos detalhados em formato digital;

6.7.3 Disponibilizacdo de suporte técnico para esclarecimento de ddvidas durante os primeiros 90 dias ap6s o inicio de
operacao.

Procedimentos de transicao e finalizagao do contrato

6.8 Os procedimentos de transicao e finaliza¢&o do contrato constituem-se das seguintes etapas;
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6.8.1 Transferéncia de toda a documentagao técnica, incluindo relatérios, manuais e histéricos de suporte;

6.8.2 Treinamento e orienta¢éo da nova equipe responsavel, caso aplicavel;

6.8.3 Garantia da continuidade operacional durante o periodo de transi¢cdo, com acompanhamento da Contratante.
Quantidade minima de servicos para comparacao e controle

6.9 Cada OS contera o volume de servigos demandados, incluindo a sua localizagéo e o prazo, conforme modelo descrito nos
itens 1.1 e 6.2.

Mecanismos formais de comunicagcao

6.10 Sao definidos como mecanismos formais de comunicagao, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:
6.10.1 Ordem de Servico;
6.10.2 Ata de Reuniéo;
6.10.3 Oficio;
6.10.4 Sistema de abertura de chamados;
6.10.5 E-mails e Cartas;
6.10.6 Relatdrios periédicos de acompanhamento da execugéo contratual.

Formas de Pagamento

6.11 Os critérios de medicdo e pagamento dos servicos prestados serdo tratados em tépico proprio do Modelo de Gestédo do
Contrato, respeitando as condi¢des contratuais e a legislagéo aplicavel.

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.12 O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos em quaisquer documentos e
midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugéo
dos servicos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da
classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.13 O Termo de Compromisso e Manutengéo de Sigilo, contendo declaracédo de manutengéo de sigilo e respeito as normas
de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser
assinado por todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratagdo, encontram-se nos ANEXOS Il e Ill.

MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n°
14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucéo total ou parcial.

7.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execugéo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3 As comunicag0es entre o 6rgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre que 0 ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrnica para esse fim.

7.4 O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas
de imediato.

Preposto

7.5 A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacéo dos servicos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugao do objeto contratado.

7.6 A Contratada deverd manter preposto da empresa no local da execucéo do objeto durante o periodo necessario a
execugao contratual, conforme especificado na Ordem de Servigo (OS).

7.7 Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa, hipétese
em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade

Reuniao Inicial



7.8 ApOs a assinatura do Contrato e a nomeacéo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de
alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢cdes estabelecidas no Contrato, Edital e seus
anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execugao dos servigos.

7.9 A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e ocorrera
em até 10 (dez) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.9.1 A pauta desta reunido observara, pelo menos:
7.9.1.1 Presenga do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
7.9.1.2 Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.9.1.3 esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestéo do contrato;

7.9.1.4 A Carta de apresentagdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario da
empresa designado para acompanhar a execugdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante,
incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas
referentes ao andamento contratual;

7.9.1.5 Apresentagao das declaragdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a
garantia solicitada neste termo de referéncia.

Fiscalizacado

7.10 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em
especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizacdo Técnica

7.11 O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, Il, da IN SGD n° 94, de 2022,
acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢Bes estabelecidas no contrato, de modo a
assegurar os melhores resultados para a Administracéo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.11.1 O fiscal técnico do contrato anotara no histdrico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugéo do contrato, com a descri¢éo do que for necessério para a regularizacao das faltas ou dos

defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, 81°, e Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 11);

7.11.2 |dentificada qualquer inexatiddo ou irreqularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes para a
correcao da execucao do contrato, determinando prazo para a correcdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 111);

7.11.3 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo gue demandar deciséo
ou adocéo de medidas gue ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 1V).

7.11.4 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugéo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico
do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.11.5 O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovacao tempestiva ou a prorrogacao contratual (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22
vil).

Fiscalizacdo Administrativa

7.12 O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢cBes previstas no art. 33, 1V, da IN SGD n° 94, de 2022,
verificard a manutengéo das condic¢des de habilitagdo do contratado, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias,
as glosas e a formalizac&o de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,

caso necessario (Art. 23, 1 e Il, do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.12.1 Caso ocorra descumprimento das obrigag8es contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugéo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,

quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 23, V).

7.13 Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual obedecera as seguintes rotinas:
Gestor do Contrato

7.14 O gestor do contrato, além de exercer as atribuigdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022, coordenara a
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atualizacéo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugéo no
histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracbes e das
prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagcéo da necessidade de adequagdes do contrato para fins
de atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 1V).

7.15 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que

ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 1I).

7.16 O gestor do contrato acompanhara a manutengéo das condigdes de habilitacéo do contratado, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacéo e do pagamento da despesa no

relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IlI).

7.17 O gestor do contrato emitird documento comprobatdrio da avaliagao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mengéo ao seu desempenho na execugéo
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.18 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacéo de processo administrativo de responsabilizagao para fins
de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou

pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.19 O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informagdes sobre a consecucao dos objetivos que tenham
justificado a contratacéo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.20 O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagédo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

8 CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1 A avaliag&o da execucao do objeto utilizard o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo |,
para afericdo da qualidade da prestacéo dos servigos.

IAP - INDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO

Topico Descricdo

Medir o tempo de atraso na prestagdo dos servigos constantes na Ordem de

Finalidade .
Servigo.
Meta a cumprir IAP igual ou superior a 90 %.
Instrumento de Aferido por ferramentas, procedimentos de amostragem ou outros procedimentos de
medicédo inspecéo.
E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade atendida dentro do
prazo em relagdo a quantidade total atendida no periodo de referéncia.
Forma de
acompanhamento
Periodicidade Mensal

IAP = 100 * (ZQtap / ZQtr)
Onde:

. IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servigo;
Mecanismo de

Calculo (métrica) >Qtap = Somatdrio do quantitativo atendido no prazo maximo esta- belecido no TR
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com previsdo de encerramento para o periodo de re- feréncia;

>Qtr = Somatdrio do quantitativo total registrado com previséo de en- cerramento
para o periodo de referéncia.

Obs1: Seréo utilizados dias corridos na medigc&o.

Obs2: Os dias com expediente parcial no érgdo/entidade serdo con-

Observagées siderados como dias corridos no cémputo do indicador.

Inicio de Vigéncia |A partir da emisséo da OS.

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal. IAP

>=80% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor da fatura mensal.
Faixas de ajuste

no pagamento e IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor da fatura men- sal.
Sancgbes
IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

8.2 Seré indicada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des
cabiveis, caso se constate que a Contratada:

8.2.1 néo produzir os resultados acordados;
8.2.2 deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

8.2.3 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugado do servigo, ou utiliza-los com qualidade
ou quantidade inferior & demandada.

8.3 A utilizac&o do IMR ndo impede a aplicagcdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacéo dos
servigos.

8.4 A afericéo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

8.4.1 O cumprimento dos prazos estabelecidos na OS;

8.4.2 A qualidade técnica dos servigos prestados, conforme especificagbes contratuais;

8.4.3 A entrega de todos os documentos e relatérios exigidos para validagdo da execugdo contratual.
Do recebimento

8.5 Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante
termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei
n®14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

8.5.1 O prazo da disposi¢éo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranca oriunda do contratado
com a comprovagédo da prestacédo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

8.6 O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

8.7 O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n® 11.246, de 2022)

8.8 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

8.9 Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o
resultado das avaliacdes da execugéo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacao dos
servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a
serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.9.1 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;
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8.10 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte,
0 objeto em gue se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

8.11 A fiscalizac¢&o néo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medig&o de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

8.12 O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, & conclusao de todos os testes de campo e a entrega
dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

8.13 Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacéo das penalidades.

8.14 Quando a fiscalizagéo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a
conclusédo acerca das ocorréncias na execugao do contrato, em relagéo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminhéa-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.15 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor
ou comissédo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente
aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.15.1 Emitir documento comprobatdrio da avaliagao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obrigages assumidas pelo contratado, com mengéao ao seu desempenho na execugao
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigac¢des, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n°® 11.246

de 2022).

8.15.2 Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentacédo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja
irregularidades que impecgam a liquidag&o e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregoes;

8.15.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e
documentagfes apresentadas; e

8.15.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagao.

8.15.5 Enviar a documentagéo pertinente ao setor de contratos para a formalizagcdo dos procedimentos de liquidacéo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

8.16 No caso de controvérsia sobre a execucéo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser observado
o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a

parcela incontroversa da execucéo do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

8.17 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas
na execugao do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.18 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem
a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecao

8.19 Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecao, para fins de elaboracdo dos Termos de Recebimento
Provisoério e Definitivo:

8.19.1 Verificagdo de conformidade técnica:

e Conferéncia da compatibilidade dos materiais e equipamentos fornecidos com as especificagdes técnicas descritas no
Termo de Referéncia;
e Testes de funcionalidade da plataforma integrada em nuvem, incluindo acesso, desempenho e integridade dos dados;

Sancdes Administrativas e Procedimentos para retencao ou glosa ho pagamento

8.20 Nos casos de inadimplemento na execucéo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante, conforme a
tabela abaixo:

‘ld Ocorréncia Glosa / Sancao
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N&o prestar os esclarecimentos
imediatamente, referente a execugcao
dos servigos, salvo quando implicarem
1 | emindagagGes de carater técnico,
hipétese em que serdo respondidos no
prazo maximo de 48 (quarenta e 0ito)
horas uteis.

Muilta de 0,2% sobre o valor total do contrato
por dia dtil de atraso, até o limite de 5 (cinco)
dias uteis.

Apo6s o limite, aplicar-se-a4 multa de 1% do valor
total do contrato.

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da
fatura mensal.

N&o atender ao indicador de nivel de
2 | servico IAP (Indice de Atendimento no
Prazo)

IAP >=80% e < 90%: 10% de desconto sobre o
valor da fatura mensal.

IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o
valor da fatura mensal.

IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da

fatura mensal.

N&o cumprir qualquer outra obrigagdo
contratual ndo citada nesta tabela.

Adverténcia.

Em caso de reincidéncia, aplica-se multa de
0,5% do valor total do contrato.

8.21 Nos termos do art. 19, inciso Ill da Instru¢céo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retengéo ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, nos casos em que p contratado:

8.21.1 ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacéo, nao produzir os resultados ou
deixar de executar as atividades contratadas; ou

8.21.2 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucéo de TIC, ou utiliza-los com
gualidade ou guantidade inferior & demandada;

Liquidacao

8.22 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacéo, na forma desta se¢é&o, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

8.23 O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagao, no caso de
contratacBes decorrentes de despesas cujos valores nédo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°®
14.133, de 2021.

8.24 Para fins de liquidacéo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente
apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

8.24.1 o prazo de validade;

8.24.2 a data da emisséao;

8.24.3 os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

8.24.4 o periodo respectivo de execucgao do contrato;

8.24.5 o valor a pagar; e

8.24.6 eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.25 Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impega a
liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo ap6s a comprovacéo da regularizagéo da situagdo, sem 6nus ao contratante;


https://in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-seges/me-n-77-de-4-de-novembro-de-2022-441681061#art7%C2%A72
https://in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-seges/me-n-77-de-4-de-novembro-de-2022-441681061#art7%C2%A72
https://in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-seges/me-n-77-de-4-de-novembro-de-2022-441681061#art7%C2%A72
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art75

8.26 A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovacéo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou & documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.27 A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengao das condi¢des de habilitagao
exigidas no edital; b) identificar possivel razéo que impeca a participacao em licitagdo, no Ambito do 6rgéo ou entidade, que
implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas. (INSTRUCAO
NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018)

8.28 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagéo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O
prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

8.29 N&o havendo regularizagéo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizacéo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos.

8.30 Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessérias a resciséo contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.31 Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo
do contrato, caso o contratado n&o regularize sua situagao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.32 O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizac&o da liquidagao da despesa,
conforme segdo anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.33 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo
final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice ICTI - indice de Custo da
Tecnologia da Informagao de corre¢cdo monetaria.

Forma de pagamento

8.34 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados
pelo contratado.

8.35 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
8.36 Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislacéo aplicavel.

8.37 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da
realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

8.38 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo
sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o0 pagamento
ficara condicionado a apresentagdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario
favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

8.39 E admitida a cesséo fiduciéaria de direitos crediticios com instituicéio financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente
tépico.

8.39.1 As cessoes de crédito ndo fiduciarias dependeréo de prévia aprovagdo do contratante.

8.40 A eficicia da cessao de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administragdo, esta condicionada a celebragao de
termo aditivo ao contrato administrativo.

8.41 Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacéo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitacdo por
parte do contratado (cedente), a celebracéo do aditamento de cesséo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos

também se condicionam & regularidade fiscal e trabalhista do cessionério, bem como a certificagdo de que o cessionério ndo
se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou
incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer

JL- 01, de 18 de maio de 2020.

8.42 O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aguele que seria destinado a cedente (contratado) pela execucdo do
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objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excegdes ao pagamento e todas as demais clausulas
exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacéo do fato gerador,
quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo (INSTRUCAO NORMATIVA Ne° 53,
DE 8 DE JULHO DE 2020).

8.43 A cesséo de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do
contratado.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO
Forma de selecéao e critério de julgamento da proposta

9.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO para Registro de Pregos, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento pelo menor prego.

Regime de execucao

9.2 O regime de execugdo do contrato sera por empreitada por preco global.
Da Aplicacao da Margem de Preferéncia

9.3 Nao sera aplicada margem de preferéncia na presente contratagao.
Exigéncias de habilitacao

9.4 Para fins de habilitacéo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

9.5 Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;

9.6Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagédo
ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.7 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢cdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista
9.8 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.9 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéo de certiddo expedida conjuntamente
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos
os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.10 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.11 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacéo de certiddo
negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.12 Prova de inscri¢éo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relativo ao domicilio ou sede
do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.13 Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.14 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacéo de declaragéo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.15 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.
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Qualificacdo Econdmico-Financeira

9.16 Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa
fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitagdo (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n°
116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.17 Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput,
inciso Il);

9.18 Balanco patrimonial, demonstragao de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois) ultimos
exercicios sociais, comprovando:

9.18.1indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);
Qualificagcao Técnica

9.19 Declaragao de que o licitante tomou conhecimento de todas as informag6es e das condig6es locais para o cumprimento
das obrigacdes objeto da licitagéo;

9.19.1 A declaragao acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do licitante
acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratacdo

9.20 Comprovacéo de aptidao para execugdo de servico de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior
com o objeto desta contratagéo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacéo de certiddes ou atestados, por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.21 Para fins da comprovacéo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as
seguintes caracteristicas minimas:

9.21.1 Implementagé&o e operacéo de plataforma integrada em nuvem com funcionalidades similares as
descritas no Termo de Referéncia;

9.21.2 Fornecimento de equipamentos e materiais pedagégicos digitais compativeis com as especificacdes técnicas do
objeto;

9.21.3 Atendimento a um publico-alvo minimo de 2.500 usuarios, incluindo suporte técnico e manutengao.

9.21.4 Sera admitida para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a apresentagao e o
somatério de diferentes atestados executados de forma concomitante.

9.22 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.23 O fornecedor disponibilizara todas as informagGes necessarias a comprovacéo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a contratagéo, endereco atual da
contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

9.24 Prova de atendimento aos requisitos técnicos especificos estabelecidos no Termo de Referéncia, conforme previsto na
legislagdo aplicavel.

9.25 Caso admitida a participagdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagdo complementar:

9.25.1 A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que executardo o
contrato, com as respectivas atas de inscrigdo e a comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da
cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso | e 42, 882° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971;

9.25.2 A declaragédo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados
indicados;

9.25.3 A comprovacéao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacéo do servico;

9.25. 4 O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.25. 5 A comprovacéo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executaréo o
contrato; e

9.25.6 Os seguintes documentos para a comprovagéo da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de fundacéo; b)
estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a
ata da assembleia; d) editais de convocagéo das trés Ultimas assembleias gerais extraordinérias; e) trés registros de
presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da
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sessdo que 0s cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitag&o;

9.25.7 A dltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou

uma declaracao, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgéo fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

10.1 O custo estimado total da contratagéo é de R$ 9.565.823,52 (Nove milhdes, quinhentos e sessenta e cinco mil,
oitocentos e vinte e trés reais e cinquenta e dois centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela em anexo.

10.2 A estimativa de custo levou em consideragéo o risco envolvido na contrata¢éo e sua alocagéo entre contratante e
contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.

10.3 Em caso de licitagédo para Registro de Precos, os pregos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em

decorréncia de eventual redugéo dos pregos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras

ou dos servigos registrados, nas seguintes situagoes:

10.3.1 em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execugdo da ata tal como pactuada, nos termos
do disposto na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021;

10.3.2 em caso de criagdo, alteragdo ou extin¢éo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de
disposicdes legais, com comprovada repercussao sobre os pregos registrados;

10.3.3 serdo reajustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a
contratacdo; oupoderdo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a
contratacéo.

11. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

11.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento
Geral da Unido.

11.2 A contratacéo sera atendida pela seguinte dotacéo:

Ill. Gestdo/Unidade: 26415/158132 - Instituto Federal de Mato Grosso do Sul (IFMS);
IV. Fonte de Recursos: 1000000000;

V. Programa de Trabalho: 231565;

VI. Elemento de Despesa: 339040-18, 339040-06, 339039-12, 339040-07;
VII. Plano Interno: L20RLPO1ENN;

11.3 A dotagao relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada ap6s aprovacao da Lei Orgamentaria
respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11.3.1 A diferenca entre o valor total previsto no item 10.1 e o estabelecido no presente cronograma fisico financeiro
decorre de obrigagdes especificas da PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO GONCALO DO AMARANTE - RN (UASG:

18376)
Cronograma Fisico Financeiro para o IFMS
Evento Prazo estimado Valor
Evento 1 10 dias apés a emissédo da OS R$ 1.614.938,29
Evento 2 30 dias apds a emissdo da OS R$ 3.229.876,58
Evento 3 Ap6s validagdo e entrega de relatérios | R$ 1.221.935,13
finais
Total R$ 6.066.750,00
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ANEXO I - INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

INDICADORES

1. IAP —INDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO .

Descricao

Item

Finalidade Medir o tempo de atraso na prestagdo dos servigos constantes na
Ordem de Servigo.

IAP igual ou superior a 90 %.

Meta a Cumprir

Aferido por ferramentas, procedimentos de amostragem ou outros

procedimentos de inspecao.
Instrumento de medigdo

E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade
atendida dentro do prazo em relagdo a quantidade total atendida
no periodo de referéncia.

Forma de acompanhamento




Periodicidade

Mensal.

Mecanismo de Calculo

IAP = 100 * ($Qtap / £Qtr) Onde: IAP = Indicador de atendimento
aos prazos do servigo; ZQtap = Somatdrio do quantitativo atendido
no prazo maximo estabelecido no TR com previsdo de
encerramento para o periodo de referéncia; ZQtr = Somatério do
quantitativo total registrado com previsao de encerramento para o
periodo de referéncia.

Observagoes

4) A pontuagdo obtida a partir das ocorréncias registradas no més
refletird o percentual de atingimento da meta

{%) ou, a glosa, pelo ndo atingimento.
Obs1: Serdo utilizados dias corridos na medigdo.

Obs2: Os dias com expediente parcial no 6rgdo/entidade serdo
considerados como dias corridos no cOmputo do indicador.

Inicio de Vigéncia

A partir da emissdo da OS.

Faixas de ajuste no
pagamento e SangGes

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal. IAP >=

80% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor da fatura mensal. IAP
>=70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

Sangdes

Em um més, o déficit de mais de 30 (trinta) pontos caracterizar-se-a
inexecucdo parcial do contrato, ensejando em abertura de processo de
rescisdo contratual e aplicagdo de multa grave prevista no termo de
referéncia, sem prejuizo do ajuste previsto neste IMR, assim como, se
somados 60 pontos negativos ao longo do periodo de vigéncia do
contrato, considerando o intervalo de 12 meses.

Resultados esperados

O atingimento de 100 pontos corresponde ao cumprimento, pela
empresa contratada, das metas previstas neste quadro. Espera-se que o
indicador alcance sua pontuagdo maxima, ou o mais préximo possivel,
para que os servigos sejam prestados da forma adequada, de acordo
com o que foi planejado, possibilitando a instituigdo o

cumprimento de seu planejamento e objetivos relacionados a
contratacdo.

Atividade, Tarefa ou Servico

Prazo maximo de solugdo
de problema

Prazo maximo de inicio de
atendimento




Suporte técnico a plataforma 4 horas 24 horas

integrada
v = -
ar?utengao corretiva de 24 horas 72 horas
equipamentos
Atualizagdo d tedad
ualizagdo de conteudos 48 horas 96 horas

digitais

FATORES DE AVALIACAO

Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

Faltas Nada
Consta
AVALIACAO CONFORME 0S Leve* |Média**|Grave***
Quantidade

nao produzir os resultados acordados

1refind

2refind 1 deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas;

3 ref

ind1,2 e Deixar de cumprir quaisquer dos itens do edital e de seus
anexos ndo previstos neste quadro

3

4ref ind 3 Deixar de prestar esclarecimentos a Contratante quanto a
ocorréncias observadas ou

notificagdes realizadas.

Sref

ind 3 deixar de utilizar materiais e recursos humanos
exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

6 Ref. Deixar de comunicar a instituicdo, por escrito e

imediatamente apods o fato, qualquer anormalidade
Ind.1e3 ocorrida nos servicos.

7 Ref. N&o dispor ou dispor de forma insatisfatéria de
equipamentos e acessorios necessarios a execugdo dos




Ind. 1 servigos.

8 Ref. Atrasar na implanta¢do de medidas corretivas exigidas
pelos fiscais do contrato ou na execugdo de outras

Ind. 1,2 obrigacdes contratuais.

e 3

Concorrer para quaisquer tipos de danos aos usuarios dos
servigos e a CONTRATANTE. Danos a saude, ao patriménio,
ao clima organizacional, entre outros que possam causar
transtornos e/ou constrangimentos no ambiente da

S Ref. Ind. Instituicdo.

1,2e3

TOTAL DE OCORRENCIAS 0 0 0
(n x

PONTOS OBTIDOS POR TIPO DE OCORRENCIA (nx3) (n x 10)
D

ITOTAL DE PONTOS 0

* Falta leve: ndo interrompe a prestagdo dos servicos e ndo traz prejuizo a realizagdo desses;

** Falta média: ndo interrompe a prestagdo dos servicos, mas ocasiona algum tipo de prejuizo ou na ocorréncia de trés
faltas leves seguidas e reincidentes;

*** Falta grave: Proporciona a interrupgdo temporaria ou definitiva do servigo prestado.

Ocorréncias por escrito:

(A) VALOR DO CONTRATO MENSAL




(B) Periodo

(C) Més de referéncia do contrato

(D) Pontuagdo recebida na avaliagdo do fiscal do contrato

(E) Somatdrio de pontos durante o ano de vigéncia do contrato

(F) Percentual a ser pago

(G) VALOR TOTAL A SER PAGO A EMPRESA

OBS:

0 a 4 pontos, considera-se o alcance de 100 pontos = 100% da meta = recebimento de 100%
-95 pontos alcangados = -1% (99% da fatura)
-94 pontos alcangados = - 2% (98% da fatura)
-93 pontos alcangados = - 3% (97% da fatura)
-92 pontos alcangados = - 4% (96% da fatura)
-91 pontos alcangados = - 5% (95% da fatura)
90 pontos alcangados = 90% da meta = recebimento de 90% da fatura.

Na sequéncia, cada 1 ponto, serd igual a 1% de ajuste a menor na fatura.

Campo Grande, 11 de abril de 2025.

Assinam,

Fiscal Técnico do Contrato:

Preposto da Empresa:
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TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO

INTRODUCAO

O Termo de Compromisso de Manutengao de Sigilo registra o comprometimento
formal da Contratada em cumprir as condicGes estabelecidas no documento relativas
ao acesso e utilizacdo de informacdes sigilosas da Contratante em decorréncia de
relacdo contratual, vigente ou nao.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “a” da IN SGD/ME N2 94/2022.

Pelo presente instrumento o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de
Mato Grosso do Sul, sediado na Rua Jorn. Belizdrio Lima, 236, Vila Gléria, Campo
Grande/MS, CEP: 79004-270 (sede provisdria), CNPJ n° 10.673.078/0001-20, doravante
denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a.....ccccoeeeeriiriinnnnennns , doravante
denominada CONTRATADA; CONSIDERANDO que, em raziao do CONTRATO N.2 <n?
do contrato> doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter
acesso a informacdes sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢des de revelagdo destas
informacdes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e protecao;
CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informacao e Privacidade da
CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE
SIGILO, doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes
cldusulas e condi¢bes abaixo discriminadas.

1- OBIJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢des especificas para
regulamentar as obrigacdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz
respeito ao trato de informacgdes sigilosas disponibilizadas pela CONTRATANTE e a
observancia as normas de seguranca da informacdo e privacidade por forca dos
procedimentos necessarios para a execucdo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL
celebrado entre as partes e em acordo com o que dispdem a Lei 12.527, de 18 de
novembro de 2011, Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018, e os Decretos 7.724, de 16
de maio de 2012, e 7.845, de 14 de novembro de 2012, que regulamentam os
procedimentos para acesso e tratamento de informacao classificada em qualquer grau
de sigilo.
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2 — CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:
INFORMACAO: dados, processados ou n3o, que podem ser utilizados para producéo e
transmissao de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.
INFORMAGCAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restricdo de acesso
publico em razdao de sua imprescindibilidade para a seguran¢a da sociedade e do
Estado, e aquela abrangida pelas demais hipdteses legais de sigilo.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se
vincula.

3 — DA INFORMAGAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informacao sigilosa, toda e qualquer informacdo classificada
ou ndo nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangerd toda
informacao escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de
qualguer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se
limitando a: know-how, técnicas, especificacbes, relatérios, compilagdes, cédigo fonte
de programas de computador na integra ou em partes, férmulas, desenhos, cépias,
modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econdmicos, defini¢des,
informacgdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informacgdes
técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou n3o ao CONTRATO PRINCIPAL,
doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados,
a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada
durante e em razao das atua¢des de execucdao do CONTRATO PRINCIPAL celebrado
entre as partes.

4 - DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigacdes constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as INFORMACOES que:

| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo, exceto se
tal fato decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA;

Il — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao
presente TERMO;

lll — sejam reveladas em razao de requisicdo judicial ou outra determinacdo vdlida do
Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram
gualquer medida de protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia
de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo
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habil para pleitear medidas de protecdo que julgar cabiveis.

5 — DIREITOS E OBRIGAGOES

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar,
transportar ou dar conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo
permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execugdo do
CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierdrquico de sua estrutura organizacional e
sob quaisquer alegacbes, faca uso dessas INFORMACOES, que se restringem
estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de
copia da informacao sigilosa sem o consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite
formal da direcdo e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execuc¢do do
CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa
das informacgdes.

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando
garantir o cumprimento de todas as disposicdes do presente TERMO e dara ciéncia a
CONTRATANTE dos documentos comprobatérios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a
protecdo da informacdo sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a
revelacdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela
CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informacdes
reveladas a outra parte em fung¢ao deste TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao
proprietario, bem como todas e quaisquer cdpias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas
controladas, coligadas, representantes, procuradores, sécios, acionistas e cotistas, por
terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados,
assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou
indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizagdo das informacdes
disponibilizadas em face da execu¢cdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima,
também se obriga a:

| — Ndo discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou
dispor das INFORMACOES, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma
pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja
exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e
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precaucdes adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que,
por qualquer razdo, tenha acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando
com todos os custos do impedimento, mesmos judiciais, inclusive as despesas
processuais e outras despesas derivadas, a divulgacdo ou utilizagdo das INFORMACOES
por seus agentes, representantes ou por terceiros;

[l — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer
divulgacdo, caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por
determinacdo judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por 6rgao
competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as
informacgdes sigilosas.

6 — VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratdvel, permanecendo em vigor
desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificacdo da informacao a que
a CONTRATADA teve acesso em razao do CONTRATO PRINCIPAL.

7 — PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente
comprovada, possibilitard a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme
disposicGes contratuais e legislacdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até
culminar na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a
CONTRATADA, estard sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposicdo de
todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral,
bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular
processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sancdes legais cabiveis,
conforme previsto nos arts. 155 a 163 da Lei n2. 14.133, de 2021.

8 — DISPOSICOES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e insepardavel do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste
instrumento, ou quanto a execucdo das obrigacbes dele decorrentes, ou
constatando-se casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo
com os principios de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da
moralidade.
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Pardgrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de
duvida e, salvo expressa determinagdo em contrario, sobre eventuais disposi¢cdes
constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo
de informacgdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua
concordancia no sentido de que:

| — A CONTRATANTE terd o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar
e monitorar as atividades da CONTRATADA;

Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela
CONTRATANTE, todas as informagdes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

[l — A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢des
estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novagdo ou renuncia, nem afetara os
direitos, que poderao ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condicOes, termos e obrigacdes ora constituidos serdo regidos pela
legislagao e regulamentacgao brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado
pelas partes;

VI — Altera¢cbes do numero, natureza e quantidade das informacdes disponibilizadas
para a CONTRATADA ndo descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as
obrigacdes pactuadas neste TERMO, que permanecerd valido e com todos seus efeitos
legais em qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

VIl — O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma
das informacdes, conforme definicdo do item 3 deste documento, disponibilizadas para
a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte
integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecdo descrita
para as informacdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizacdao de
TERMO aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;

VIl — Este TERMO ndo deve ser interpretado como criacdo ou envolvimento das Partes,
ou suas filiadas, nem em obrigac3o de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem
como obrigacdo de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

9 - FORO

A CONTRATANTE elege o foro da cidade de Campo Grande/MS, onde esta localizada a
sede da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO,
com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

10 — ASSINATURAS
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E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢cdes, o presente TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de igual
teor e um so efeito.

CONTRATADA CONTRATANTE
<Nome> <Nome>
<Qualificagao> Matricula: xxxxxxxx
TESTEMUNHAS
<Nome> <Nome>
<Qualificagdo> <Qualificacio>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>
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TERMO DE CIENCIA

INTRODUCAO

O Termo de Ciéncia visa obter o comprometimento formal dos empregados da
Contratada diretamente envolvidos na contratacdo quanto ao conhecimento da
declaracdo de manutencdao de sigilo e das normas de seguranga vigentes no
orgdo/entidade.

No caso de substituicao ou inclusdao de empregados da contratada, o preposto devera
entregar ao Fiscal Administrativo do Contrato os Termos de Ciéncia assinados pelos
novos empregados envolvidos na execug¢ao dos servigos contratados.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “b” da IN SGD/ME N2 94/2022.

1 - IDENTIFICACAO

CONTRATO N2 |xxxx/aaaa

OBIJETO Contratagdo de conteudo paradidatico especifico para proficiéncia
das habilidades e competéncias leitoras, abrangendo o fornecimento
de materiais aplicados, plataforma integrada em nuvem,
infraestrutura tecnolégica e recursos humanos, nos termos da tabela
abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste

instrumento.
CONTRATADA CNPJ
PREPOSTO <Nome do Preposto da Contratada>
GESTORDO <Nome do Gestor do Contrato> MATR. [ X000XXXXXXXX
CONTRATO
2 -CIENCIA

Por este instrumento, os funcionarios abaixo identificados declaram ter ciéncia e
conhecer o inteiro teor do Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo e as
normas de seguranca vigentes da Contratante.

Funcionarios da Contratada

Nome Matricula Assinatura

<Nome do(a) Funcionario(a)> KXXXXXXXXXX>
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<Nome do(a) Funcionario(a)>

SXXXXXXXXXX>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.
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Estudo Técnico Preliminar 22/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23347.012175.2024-20

2. Descricao da necessidade

A pandemia da COVID-19, que teve seu apice logo no inicio dessa década, causou uma ruptura sem
precedentes na educacéo global, interrompendo a aprendizagem de quase 1,6 bilhdo de alunos em mais
de 190 paises, com efeitos colaterais que exigirdo medidas reparatérias por décadas a fio, assim como
medidas de modernizacdo dos processos educativos. No Brasil, do mesmo modo em nosso municipio, a
situagdo ndo foi diferente. As medidas de distanciamento social resultaram no fechamento de escolas,
afetando diretamente a vida académica de milh&es de alunos, especialmente aqueles do ensino médio.

A Organizacgéo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OCDE) apontou que, mesmo com 0
empenho de educadores, alunos e familias, o aprendizado remoto n&o conseguiu substituir
completamente a interacdo presencial, prejudicando principalmente as habilidades de leitura e
interpretacdo de textos cotidianos dos estudantes (OCDE, 2020). Diante desta realidade, a
implementacdo de um projeto extracurricular para a recuperacdo e desenvolvimento dessas habilidades
torna-se crucial para mitigar o impacto da pandemia na educacao.

Os impactos negativos da pandemia na educacgéo, especialmente no que se refere ao desenvolvimento
de habilidades de leitura e interpretacdo de textos em alunos do ensino médio podem durar até 15 anos
. Este periodo é estimado com base no tempo necessario para que a maioria dos estudantes atuais
conclua sua educacgédo e ingresse no mercado de trabalho. A longa duracdo desses efeitos destaca a
importancia de estratégias eficazes e sustentaveis para mitigar os danos causados pela pandemia no
setor educacional.

O foco em leitura e interpretacéo de textos é respaldado pela Base Nacional Comum Curricular (BNCC),
que estabelece, dentre suas competéncias gerais, o desenvolvimento de "repertério cultural para
compreender, apreciar e valorizar as diversas manifestacdes artisticas e culturais" (BNCC, 2017). Além
disso, a BNCC real¢ca a importancia de "comunicar-se em mais de uma lingua estrangeira moderna"
(BNCC, 2017), habilidade que é diretamente influenciada pela competéncia de leitura e interpretacéo.

E necessario, portanto, projetos extracurriculares que visam fortalecer as competéncias leitoras e
interpretativas, propondo a leitura de uma variedade de textos, desde literatura classica até textos de
atualidades, noticias, artigos de opinido, entre outros.

O objetivo é fomentar o espirito critico, a capacidade de analise e o desenvolvimento de um repertério
cultural, conforme orienta a BNCC. A pratica da leitura ser& acompanhada de atividades de
interpretacdo e producéo de textos, estimulando o aluno a expressar-se de maneira clara e articulada.

Diversos estudos sugerem que a leitura, além de ser uma fonte de conhecimento, melhora a empatia, a
consciéncia social e a capacidade de resolver problemas (Davidson, 2014). Portanto, esta proposta nao
se limita a melhorar as habilidades de leitura e interpretacdo, mas também contribui para o
desenvolvimento integral do aluno, preparando-o para a vida cidada e para o mercado de trabalho.

E importante ressaltar que, de acordo com a pesquisa do Programa Internacional de Avaliagdo de
Estudantes (PISA), realizada pela OCDE, 30% dos alunos brasileiros ndo atingem o nivel basico de
leitura (OCDE, 2018). Este dado enfatiza a necessidade urgente de acdes concretas para melhorar a
leitura e a interpretacdo de textos dos nossos estudantes.
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A pandemia trouxe desafios inéditos, mas também nos apresentou a oportunidade de repensar e
reinventar a educacao. Nossa proposta € uma resposta a essa crise, uma tentativa de garantir que os
alunos nao apenas recuperem as habilidades perdidas durante o fechamento das escolas, mas também
desenvolvam novas competéncias para se tornarem cidaddos bem informados, criticos e ativos. Assim,
torna-se essencial a implementacao deste projeto, com o propésito de promover a equidade educacional
e o pleno desenvolvimento dos estudantes em conformidade com a BNCC.

E preciso lembrar, por fim, que a educacgéo é um direito de todos e um dever do Estado e da familia,
conforme estabelecido na Constituicdo Federal (Brasil, 1988). O papel do professor nesse cenario €
vital, mas a colaboracédo de toda a comunidade escolar é necessaria para garantir o sucesso deste
projeto. Juntos, podemos superar as adversidades trazidas pela pandemia e garantir uma educacédo de
qualidade para todos os nossos alunos.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

PROEN (Pré-Reitoria de Ensino) do Instituto Federal de Mato

laudi F
Grosso do Sul (IEMS) Claudia Santos Fernandes

4. Necessidades de Negocio

Garantir a superacdo dos déficits educacionais causados pela pandemia de COVID-19, promovendo o desenvolvimento de
competéncias leitoras e habilidades nos alunos do Ensino Médio Integrado do IFMS. A proposta visa responder a ruptura
educacional que comprometeu a formagdo de milhdes de estudantes e, especificamente, atender a urgéncia de recuperar
habilidades de leitura, interpretacdo e pensamento critico, que sdo essenciais para o desempenho académico e a formacao cidada.

O projeto busca fortalecer essas competéncias por meio de atividades educacionais que contemplem ndo apenas a recuperagao
das habilidades perdidas, mas também o desenvolvimento de novas, alinhadas as diretrizes da Base Nacional Comum Curricular
(BNCQ). Isso inclui o uso de recursos tecnolégicos e pedagdgicos modernos, como materiais didaticos interativos e plataformas
digitais, que oferecem um ambiente de ensino mais dindmico, interdisciplinar e personalizado. Além disso, o projeto pretende
preparar os estudantes para os desafios do mercado de trabalho e para a vida cidada, incentivando o letramento digital, o espirito
critico e o engajamento com temas contemporaneos e transversais, como sustentabilidade, diversidade e inovacéo tecnolégica.

Portanto, a necessidade do negdécio vai além da simples recuperagdo educacional, buscando promover uma transformacdo no
processo de ensino-aprendizagem, garantindo maior eficiéncia, inclusdo e alinhamento com as demandas da sociedade atual

5. Necessidades Tecnologicas

A necessidade tecnolégica para atender a demanda consiste na implementacdo de uma solucdo integrada e moderna, composta
por uma plataforma digital em nuvem, materiais didaticos interativos e equipamentos de TI. A plataforma deverd realizar a
gestdo pedagogica e administrativa, possibilitando a publicacdo de conteidos educacionais como livros digitais, quizzes, videos e
noticias, além de oferecer ferramentas para avalia¢cdes automatizadas, geracdo de relatérios gerenciais e acompanhamento do
progresso dos alunos.

Os materiais didaticos deverao estar alinhados a BNCC e ser acessiveis em formato digital, contendo recursos interativos e QR
Codes dindmicos que permitam atualizacdo constante. A infraestrutura tecnolégica também envolve a locacdo de equipamentos,
incluindo computadores, tablets e mobilidrio, garantindo suporte técnico continuo e manutengao evolutiva e adaptativa.

Adicionalmente, a solucdo deverd assegurar conformidade com a LGPD, oferecer seguranca digital e permitir integragdo com
sistemas ja utilizados pelo IFMS, utilizando APIs para conectividade. Combinando essas tecnologias, espera-se criar um
ambiente educacional eficiente e inovador, capaz de responder aos desafios pedagdégicos e tecnoldgicos da educagéo
contemporanea.
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6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC
A solucdo de TIC proposta devera atender aos seguintes requisitos necessarios e suficientes para sua escolha:

1. Plataforma Digital Integrada: Deve ser uma solucdo baseada em nuvem (PaaS), acessivel via navegador web, sem
necessidade de instalacdo local. A plataforma deve permitir gestdo pedagdgica e administrativa, publicacdo de
contetidos, realizacdo de avaliacGes, geracdo de relatérios gerenciais e acompanhamento do progresso dos alunos,
conforme as competéncias da BNCC.

2. Conformidade Legal e de Seguranca: A solucdo deve cumprir integralmente a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD)
e possuir certificacdo digital de seguranga. Além disso, deve garantir a protecdo das informagdes dos usudrios e oferecer
controle de acesso baseado em perfis de usuarios.

3. Flexibilidade e Integracdo: O sistema deve permitir personalizacdo e integracdo com outros sistemas utilizados pelo
IFMS, por meio de APIs, garantindo conectividade e interoperabilidade com plataformas de gestdo escolar.

4. Materiais Didaticos Interatives: Os materiais digitais devem ser de alta qualidade, acessiveis, alinhados a BNCC, e
incluir funcionalidades como QR Codes dindmicos para atualizacdo constante, bem como elementos multimidia.

5. Equipamentos e Infraestrutura: A solucdo devera incluir a locagdo de equipamentos como computadores, tablets e
mobilidrio, em regime de comodato, com garantia de suporte técnico, manutencdo corretiva, adaptativa e evolutiva,
assegurando a funcionalidade plena.

6. Suporte Técnico e Capacitacdo: A contratada devera oferecer suporte técnico presencial e remoto, atendimento via
chatbot integrado ao WhatsApp API oficial, e treinamento para todos os usudrios, incluindo alunos, professores e
gestores.

7. Eficiéncia Operacional e Sustentabilidade: A solucdo devera apresentar alta disponibilidade (24/7), desempenho
confiavel e ser energeticamente eficiente, minimizando impactos ambientais e custos operacionais.

Esses requisitos foram definidos considerando as melhores praticas de mercado, a economicidade e a necessidade de garantir a
eficiéncia e eficacia no atendimento aos objetivos educacionais e tecnolégicos do IFMS.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos
A solucdo de TIC proposta deve atender aos seguintes requisitos para garantir sua adequagdo e suficiéncia:

A plataforma digital integrada deve ser baseada em nuvem, acessivel via navegadores, sem necessidade de instalacao local, e
deve permitir a gestdo pedagdgica e administrativa, publicacdo de conteudos, avaliacdes automatizadas e geracdo de relatérios
gerenciais, conforme as diretrizes da BNCC. A solucdo deve cumprir integralmente a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD),
garantindo seguranca digital, controle de acesso por perfil de usudrios e certificagdo de site seguro.

A plataforma devera ser flexivel, permitindo personalizacéo e integracdo com sistemas existentes no IFMS por meio de APIs, e
incluir funcionalidades de uso interativo, como materiais didaticos digitais com QR Codes dindmicos para atualizacdo. Também
deve contemplar a locacdo de equipamentos e mobiliario, incluindo computadores e tablets, com garantia de suporte técnico
presencial e remoto, além de manutencgéo corretiva, adaptativa e evolutiva durante a vigéncia contratual.

O suporte técnico deve ser continuo e incluir atendimento por meio de chatbot integrado ao WhatsApp API oficial, garantindo
eficiéncia no uso da solugdo. A solucdo deve apresentar alta disponibilidade, com operacdo 24 horas por dia, 7 dias por semana, e

ser energeticamente eficiente, promovendo sustentabilidade e redugdo de custos operacionais.

Esses requisitos sdo fundamentais para assegurar o atendimento integral as demandas pedagégicas e tecnoldgicas, alinhados aos
objetivos institucionais do IFMS e as melhores praticas do mercado.

8. Levantamento de solucoes

Foram levantadas duas possiveis soluges para atender a necessidade identificada:
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1. Desenvolvimento Interno pelo IFMS: A primeira solucdo consiste na implementacdo interna de um programa de
proficiéncia leitora. Essa alternativa exige a elaboracdo de materiais didaticos pelos docentes, aquisi¢do de equipamentos
tecnolégicos, desenvolvimento de um sistema de gestdo de aprendizagem (LMS) personalizado e treinamento da equipe
pedagdgica e técnica. Apesar de permitir maior controle interno, apresenta desafios significativos, como alta
complexidade na gestdo, elevados custos iniciais e riscos de sobrecarga administrativa e operacional, além da
necessidade de especializacdo técnica para a execucdo de todas as etapas.

2. Contratacdo de Empresa Especializada: A segunda solugdo envolve a contratacdo de uma empresa especializada que
forneca uma solucdo integrada, incluindo materiais didaticos, plataforma em nuvem, equipamentos em regime de
comodato e servigos de suporte técnico e pedagégico. Essa abordagem centraliza a execugdo em um unico fornecedor,
reduzindo riscos operacionais e garantindo maior eficiéncia na gestdo e na entrega de resultados. Além disso, possibilita
o alinhamento integral com a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e atende as demandas educacionais de forma
mais célere e consistente.

Ap6s analise comparativa, a contratacdo de empresa especializada foi identificada como a solugdo mais vantajosa, pois minimiza
os riscos de execugdo, reduz a complexidade administrativa e apresenta melhor custo-beneficio para o IFMS. Essa alternativa
também assegura maior qualidade na entrega dos servicos, alinhada as melhores praticas do mercado.

9. Analise comparativa de solucoes

Foram realizadas andlises comparativas entre as duas solugoes levantadas: desenvolvimento interno pelo IFMS e contratacdo de
empresa especializada. Abaixo, sdo apresentados os aspectos técnicos, operacionais e econdmicos que fundamentaram a escolha
da solucdo mais adequada.

1. Desenvolvimento Interno pelo IFMS:

® Vantagens: Permite maior controle direto sobre as atividades e alinhamento personalizado as necessidades
institucionais.

® Desvantagens: Apresenta alta complexidade de gestdo, requerendo recursos significativos para desenvolvimento

de materiais didaticos, implementacdo de infraestrutura tecnoldgica, criacdo de um sistema LMS personalizado e

capacitagdo continua de equipes. A sobrecarga administrativa e o aumento da carga de trabalho dos servidores

também representam um risco elevado. Adicionalmente, os custos iniciais e continuos sdo significativamente

altos, e a solucdo demanda tempo prolongado para ser efetivamente implementada.
2. Contratacao de Empresa Especializada:

® Vantagens: A solucdo oferece centralizagdo de servicos em um unico fornecedor, reduzindo a complexidade de
gestdo e os riscos de atrasos ou inconsisténcias. Inclui a entrega de materiais didaticos alinhados a BNCC, uma
plataforma integrada em nuvem, locacdo de equipamentos em comodato e suporte técnico e pedagdgico. Essa
abordagem proporciona maior eficiéncia operacional e assegura qualidade na entrega dos servicos. Além disso,
reduz a carga administrativa interna, permitindo que os servidores se concentrem em atividades estratégicas.
Desvantagens: Requer acompanhamento e fiscalizagdo continuos do contrato para garantir o cumprimento de
prazos e qualidade dos servicos contratados.

3. Critérios de Decisdao: A andlise indicou que a solucdo de contratagdo externa apresenta maior viabilidade técnica e
econémica, melhor custo-beneficio e menor risco de execucdo. Além disso, a solucdo externa permite rapida
implementacdo e alinhamento integral as necessidades do IFMS, atendendo as diretrizes da BNCC e mitigando os
desafios enfrentados na educagdo pds-pandemia.

Com base nos fatores apresentados, conclui-se que a contratagdo de empresa especializada é a solu¢do mais vantajosa, garantindo
eficiéncia, qualidade e sustentabilidade para a execucdo do projeto.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis
Durante a etapa de levantamento e anélise de solugdes, foi avaliada a possibilidade de implementar o programa por meio de uma

solucdo interna, conduzida exclusivamente pelo Instituto Federal de Mato Grosso do Sul (IFMS). Contudo, esta alternativa foi
considerada inviavel pelos motivos abaixo:
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1. Complexidade de Gestdo: A solucdo interna exige a coordenacdo de multiplos processos, como o desenvolvimento de
materiais didaticos, a criacdo de um sistema de gestdo de aprendizagem (LMS) personalizado, a aquisi¢cdo e manutengdo
de equipamentos, além da formacdo e capacitacdo continua de servidores. Essa complexidade aumenta os riscos
operacionais e administrativos.

2. Limitacoes de Recursos: A implementagdo interna demanda recursos financeiros e humanos significativos, bem como
tempo elevado para desenvolvimento e execugdo. Considerando as restricdes orcamentarias e de pessoal do IFMS, a
solucdo ndo se mostrou viavel.

3. Sobrecarga Administrativa e Técnica: A execucdo de todas as etapas do programa por equipes internas sobrecarregaria
os servidores, desviando esforcos de atividades estratégicas e compromissos ja estabelecidos. Essa sobrecarga impactaria
negativamente na eficiéncia e na qualidade dos resultados.

4. Custos Elevados e Ineficiéncia Econdomica: A solugdo interna apresenta custos iniciais substancialmente mais altos,
além de despesas continuas com manutencdo e atualizacdo de infraestrutura e formacdo de equipes. A relagdo custo-
beneficio é inferior a de outras alternativas analisadas.

Dessa forma, a solugdo interna foi descartada em favor da contratacdo de uma empresa especializada, que demonstrou ser mais
eficiente, sustentavel e alinhada as necessidades institucionais e educacionais do IFMS.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

A andlise comparativa de custos, baseada no conceito de Custo Total de Propriedade (TCO), considerou as duas alternativas
levantadas: desenvolvimento interno pelo IFMS e contratacdo de empresa especializada. Abaixo, sdo detalhados os resultados
dessa avaliagdo:

1. Desenvolvimento Interno pelo IFMS:

® Custos Diretos:
Desenvolvimento de materiais didaticos: R$ 631.700,00.
Criacdo e manutencdo de um sistema LMS personalizado: R$ 1.642.400,00.
Infraestrutura de TT e suporte técnico: R$ 1.263.350,00.
Formacdo continuada de professores: R$ 186.048,00.
Total estimado: R$ 4.698.287,20.
® Custos Indiretos:
® Sobrecarga administrativa e técnica, com impacto em outras atividades institucionais.
® Investimentos recorrentes para atualizacGes tecnoldgicas, treinamentos e manutengao.
® Conclusao:
® A solucdo apresenta custos iniciais elevados e gastos continuos significativos, além de riscos
operacionais e administrativos que podem gerar despesas imprevistas.

2. Contratacdo de Empresa Especializada:

® Custos Diretos:
® TLicenca de plataforma em nuvem e materiais didaticos: R$ 4.855.350,00
® Locacado de equipamentos e mobiliario: R$ 631.400,00
® Servigos de suporte técnico e manutencdo: R$ 580.000,00.
® Total estimado: R$ 6.066.750,00.
® Custos Indiretos:
® Reduzidos, devido a centralizacdo das atividades e a menor necessidade de alocacdo de recursos internos
para gerenciamento e execugao.
® Conclusao:
® Apesar de apresentar um custo total superior, a solugdo garante maior previsibilidade financeira,
eficiéncia operacional e minimizagdo de riscos, resultando em economia de esforcos e maior foco nos
objetivos estratégicos do IFMS.

3. Comparativo Final:

® Custo por Aluno ao Ano:
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® Solugdo Interna: R$ 939,66.
® (Contratagdo de Empresa: R$ 1.213,35
® A solucdo de contratagdo apresenta um custo unitario ligeiramente superior, mas compensa pela reducdo de
riscos e pela entrega de maior qualidade e consisténcia.

Com base na andlise de TCO, conclui-se que a contratacdo de empresa especializada é a solugdo mais vantajosa, considerando a
relacdo entre custo e beneficio, reducdo de riscos e alinhamento com os objetivos institucionais do IFMS.

12. Descricado da solucao de TIC a ser contratada

A solucdo de TIC a ser contratada consiste na implementa¢do de uma plataforma integrada em nuvem, acompanhada de materiais
didaticos digitais interativos, infraestrutura tecnolégica e suporte técnico especializado, com o objetivo de atender as
necessidades pedagégicas do Instituto Federal de Mato Grosso do Sul (IFMS). A seguir, detalham-se os principais componentes
e funcionalidades da solugdo:

1. Plataforma Integrada em Nuvem:

® Sistema baseado em tecnologia PaaS (Platform as a Service), acessivel via navegadores web, sem necessidade de
instalagdo local.

® Funcionalidades de gestdo pedagdgica e administrativa, publicacdo de contetidos didaticos, aplicagdo de
avaliacGes automatizadas e geracao de relatérios gerenciais.

® Alinhamento com a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), oferecendo suporte ao desenvolvimento de
competéncias leitoras e habilidades criticas dos alunos.

2. Materiais Didaticos Digitais:

® Nove volumes digitais alinhados a BNCC, disponibilizados em formato PDF com QR Codes dindmicos para
atualizages continuas.

® Conteddos multimidia e interativos que promovem o aprendizado dindmico e engajador, com suporte a
atualizacOes periddicas.

3. Infraestrutura Tecnolégica:
® Locagdo de equipamentos em regime de comodato, incluindo computadores, tablets, webcams, monitores e
mobilidrio.
® Garantia de suporte técnico e manutencdo corretiva, adaptativa e evolutiva dos equipamentos e da plataforma.

4. Servicos de Suporte Técnico e Capacitacao:

® Atendimento remoto e presencial para suporte técnico, disponivel em horario comercial e emergencial.
® (Capacitacdo de professores, alunos e gestores no uso da plataforma e dos recursos tecnolégicos.

5. Conformidade Legal e de Seguranca:

® Garantia de conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), seguranca digital e certificacdo de
site seguro.
® Controle de acesso com base em perfis de usuérios e criptografia de dados.

Essa solucdo permitira ao IFMS atender as demandas educacionais contemporaneas, promovendo a recuperacdo de competéncias
e habilidades leitoras e garantindo a inclusdo tecnolégica dos alunos. Além disso, possibilitard a criacdo de um ambiente de
aprendizado dindmico, interativo e alinhado as diretrizes institucionais e pedagégicas.

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 6.066.750,00

A estimativa de custo total da contratacao foi realizada com base em pesquisas de mercado e dados de contratagdes similares por
6rgdos publicos, conforme prevé a Lei n° 14.133/2021. Os valores foram definidos considerando os servicos e bens necessarios
para a execugdo da solugdo integrada em TIC, descritos a seguir:
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IN°[Descricdo do Item Quantidade Valores

1 [Material Aplicado paradidatico: Livro Volume 01 - CIDADANIA 5000 exemplares |R$ 82.150,00

2 |Material Aplicado paradidético: Livro Volume 02 - MEIO AMBIENTE 5000 exemplares [R$ 82.150,00

3 [Material Aplicado paradidatico: Livro Volume 03 - SAUDE E BEM ESTAR 5000 exemplares |R$ 82.150,00

4 [Material Aplicado paradidatico: Livro Volume 04 - SOCIEDADE 5000 exemplares [R$ 82.150,00

5 [Material Aplicado paradidatico: Livro Volume 05 - GOVERNO 5000 exemplares |R$ 82.150,00

6 [Material Aplicado paradidatico: Livro Volume 06 - NOSSO MUNDO 5000 exemplares |R$ 82.150,00

7 |Material Aplicado paradidtico: Livro Volume 07 - AMERICA DO SUL 5000 exemplares [R$ 82.150,00

8 [Material Aplicado paradidatico: Livro Volume 08 - BRASIL NOSSO PAIfS 5000 exemplares |R$ 82.150,00

9 |Material Aplicado paradidatico: Livro Volume 09 - ATUALIDADES 5000 exemplares [R$ 82.150,00

10 [Licenca da plataforma integrada em nuvem 5000 R$ 4.116.000,00
11 [Locacao de equipamentos e componentes de informatica 120 R$ 351.400,00
12 [Locacdo de mobilidrio em comodato 120 R$ 280.000,00
13 [Prestacdo de servigos de gestdo de contetidos 12 R$ 580.000,00
TOTAL R$ 6.066.750,00

Custo Total Estimado da Contratacdo: R$ 6.066.750,00 (seis milhdes e sessenta e seis mil e setecentos e cinquenta reais).

A estimativa foi elaborada com base na mediana das pesquisas realizadas, garantindo alinhamento aos pardmetros de mercado,
economicidade e viabilidade técnica para a execucdo do projeto.

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

A escolha pela contratacdo de uma empresa especializada para implementar a solugdo integrada de TIC foi fundamentada em
critérios técnicos, econdmicos e operacionais, considerando as necessidades especificas do Instituto Federal de Mato Grosso do
Sul (IFMS) e as melhores préticas de mercado.

1. Viabilidade Técnica: A solugdo contratada oferece uma plataforma em nuvem que atende integralmente as demandas
pedagobgicas e administrativas, incluindo funcionalidades de publicagdo de conteudos didaticos, avaliagdo automatizada e
relatérios gerenciais. Além disso, a plataforma é flexivel, escalavel e compativel com os requisitos legais e normativos,
como a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD). A proposta inclui materiais didaticos alinhados a BNCC e integrados as
diretrizes pedagogicas do IFMS.
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2.

Eficiéncia Operacional: A centralizacdo de servicos em um unico fornecedor reduz a complexidade de gestdo e o risco
de inconsisténcias ou atrasos. A solugdo prevé suporte técnico continuo, manutengdo corretiva, adaptativa e evolutiva,
garantindo a plena funcionalidade dos recursos. Além disso, inclui locagdo de equipamentos e mobiliario, eliminando a
necessidade de investimentos iniciais elevados por parte do IFMS.

Custo-Beneficio: Embora a solucédo contratada tenha um custo total maior em comparagdo ao desenvolvimento interno,
apresenta maior eficiéncia econdémica no longo prazo, ao reduzir despesas indiretas com gestdo, treinamento e
manutencdo de sistemas proprios. Também garante maior qualidade na entrega dos servigos, evitando custos adicionais
decorrentes de falhas ou atrasos.

. Alinhamento Estratégico: A contratacdo permite que o IFMS mantenha o foco em suas atividades finalisticas,

delegando a execucdo operacional a uma empresa especializada, assegurando maior eficiéncia e qualidade nos
resultados. A solucdo esta alinhada as diretrizes institucionais, promovendo modernizacdo tecnolégica e inclusdo digital
para os estudantes.

Com base nesses fatores, a contratacdo de uma empresa especializada foi escolhida como a solugdo mais vantajosa, garantindo
eficiéncia operacional, sustentabilidade e qualidade técnica para atender as necessidades institucionais do IFMS.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

A escolha pela contratacio de uma empresa especializada para a implementacdo da solugdo de TIC foi justificada
economicamente com base na andlise de custos diretos, indiretos e no custo total de propriedade (TCO). A seguir, destacam-se 0s
fatores que fundamentaram a decisdo:

Reducdo de Custos Operacionais: A solucdo contratada centraliza as atividades em um tinico fornecedor, eliminando a
necessidade de multiplos contratos para diferentes servigos e bens. Isso reduz a carga administrativa e os custos indiretos
relacionados a gestdo de recursos humanos, aquisi¢do de equipamentos e manutencgdo de sistemas.

Eficiéncia Economica: Apesar de apresentar um custo unitdrio ligeiramente superior ao desenvolvimento interno (R$
1.126,99 por aluno ao ano, contra R$ 939,66), a solucdo contratada elimina riscos de atrasos e inconsisténcias,
garantindo maior previsibilidade e controle financeiro.

Custo-Beneficio de Longo Prazo: A contratacdo inclui licengas para uso da plataforma, materiais didaticos digitais,
locagdo de equipamentos e suporte técnico completo. Esses servigos, fornecidos de forma integrada, asseguram maior
eficiéncia e evitam custos adicionais com corregdes, atualizagdes ou substitui¢des de equipamentos e sistemas.

Investimento Otimizado: A locacdo de equipamentos e mobilidrio em regime de comodato reduz a necessidade de
investimentos iniciais elevados, permitindo o uso eficiente do orcamento institucional. Além disso, a solugdo contratada
prevé suporte técnico e manutencdo continuos, garantindo a funcionalidade plena dos recursos durante toda a vigéncia
contratual.

Prevencdo de Desperdicios: Ao transferir a responsabilidade pela execucdo técnica e operacional para uma empresa
especializada, o IFMS minimiza riscos de falhas, retrabalhos e desperdicios, maximizando o retorno sobre o
investimento.

Com base nesses aspectos, a solucdo contratada apresenta melhor viabilidade econdmica, ao assegurar eficiéncia operacional,
previsibilidade de custos e alinhamento estratégico com as demandas do IFMS. A escolha reflete o compromisso com a
economicidade e a aplicagdo responsavel dos recursos publicos.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A contratacdao da solucao integrada de TIC proporcionaréa os seguintes beneficios ao Instituto Federal de Mato Grosso do Sul

(IFMS):

1.

Aprimoramento da Qualidade Educacional:

® Promogdo do desenvolvimento de competéncias leitoras e habilidades criticas dos alunos, alinhadas a Base
Nacional Comum Curricular (BNCC).
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® Disponibilizacdo de materiais didaticos digitais interativos que enriquecem a experiéncia educacional e
fomentam o letramento digital.

2. Modernizacao Tecnolégica:

® Implantacdo de uma plataforma em nuvem que integra recursos pedagogicos e administrativos, promovendo um
ambiente de ensino moderno, eficiente e conectado.

Uso de equipamentos tecnoldgicos em regime de comodato, garantindo acesso a recursos atualizados sem
necessidade de investimentos iniciais elevados.

3. Eficiéncia Operacional:
® Reducgdo da carga administrativa interna por meio da centralizacdo dos servicos em um unico fornecedor,
permitindo maior foco em atividades estratégicas.
® Suporte técnico continuo, garantindo a disponibilidade e a funcionalidade plena da solucao.
4. Inclusdo e Equidade:
® Ampliacdo do acesso dos alunos as tecnologias educacionais, promovendo igualdade de oportunidades para
todos.
® Personalizagdo do ensino, com acompanhamento do progresso individual de cada aluno.
5. Impacto Positivo nos Resultados Institucionais:

® Melhoria nos indices educacionais e no desempenho académico dos estudantes, com reflexos positivos em

avaliagOes externas e indicadores institucionais.
® Fortalecimento da imagem do IFMS como uma institui¢do inovadora e comprometida com a qualidade da
educacdo.

6. Sustentabilidade e Seguranca:

® Adocdo de praticas tecnoldgicas sustentaveis e conformidade com a Lei Geral de Protecdao de Dados (LGPD),
assegurando seguranca e privacidade dos dados.

7. Custo-Beneficio Otimizado:

® Garantia de eficiéncia econémica com reducdo de custos indiretos e previsibilidade no uso dos recursos
publicos, maximizando o retorno sobre o investimento.

Esses beneficios consolidam o compromisso do IFMS com a inovagdo e a melhoria continua da educacgdo publica, alinhando-se
as demandas pedagdgicas contemporaneas e promovendo uma formacéo cidada e tecnoldgica para os alunos.

17. Providencias a serem Adotadas

Para viabilizar a contratacdo e garantir a plena execucdo da solucao de TIC, as seguintes providéncias deverdo ser adotadas:
1. Planejamento e Estruturacao do Processo Licitatorio:
® Elaboracdo do edital com detalhamento técnico das especificacdes da solugdo, assegurando o cumprimento da
Lei n® 14.133/2021.
® Realizagdo de pesquisas de mercado para fundamentar os valores estimados e garantir economicidade.

2. Designacdo de Comissdo ou Responsaveis:

® Nomeacao de servidores para acompanhar as etapas do processo licitatério e atuar na gestdo e fiscalizagdo do
contrato.

3. Ajustes na Infraestrutura do IFMS:

® Identificacdo e adequacdo dos espacos fisicos que receberdo os equipamentos e mobilidrios contratados.
® Garantia de conectividade de internet adequada para a operagdo da plataforma em nuvem.

4. Planejamento de Capacitacoes:
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® Organizacdo de treinamentos para professores, alunos e gestores sobre o uso da plataforma e dos recursos
disponibilizados pela solugdo.

5. Definicdo de Mecanismos de Monitoramento:
® Implantacdo de procedimentos para acompanhar a entrega dos servicos e bens contratados, com foco no
cumprimento dos prazos e na qualidade dos resultados.
® Estabelecimento de critérios claros para avaliacdo de desempenho da contratada durante a execucdo do contrato.

6. Previsdao de Recursos Orcamentarios:

® Alocagdo de recursos financeiros no orgamento institucional para suportar os custos da contratacdo, conforme o
planejamento anual.

7. Formalizacao da Contratacao:

® Assinatura do contrato e publicagdo do extrato no Diario Oficial da Unido, conforme previsto na legislacdo
vigente.

Essas providéncias garantirdo a execucao eficiente do projeto, assegurando que os objetivos institucionais e pedagdgicos do
IFMS sejam plenamente atendidos.

18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo.
18.1. Justificativa da Viabilidade

A Comissdo de Planejamento de contratacdo de prestacdo de servico de ministracdo de contetido paradidatico especifico para
desenvolvimento de habilidades e competéncias leitoras, designada pela Portaria - Reitoria 1541/2024 - PORTA/RT-GABIN/RT
/IFMS , declara, com base no Estudo Técnico Preliminar 137/2024, que a contratagdo da solugdo integrada de TIC é viavel para
atender as necessidades do Instituto Federal de Mato Grosso do Sul (IFMS). A solugéo foi avaliada quanto a sua conformidade
com a legislacdo vigente, incluindo a Lei n° 14.133/2021, e atende aos principios de economicidade, eficiéncia e eficacia.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

JULIANA DANIELLY DE REZENDE MIGUEL

Membro da comissado de contratagdo

DIEGO TADEU DA SILVA

Membro da comissdo de contratagao
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VANESSA HIROKO KUSANO

Membro da comissdo de contratagdo

MATHEUS JARDIM GUERREIRO DA SILVA

Membro da comissdo de contratagdo
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

MODELO DE TERMO DE CONTRATO
Lei n®14.133, de 1° de abril de 2021
SERVICOS - LICITACAO

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO DO SUL

(Processo Administrativo n°® 23347.012175.2024-20)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ....... l...., QUE FAZEM
ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DO (A)
......................................................... E

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do SUI, com sede
na Rua Jornalista Belizario Lima, 236, Vila Gloria, na cidade de Campo Grande/MS, inscrito(a) no CNPJ sob

0 n° 10.673.078/0004-73, neste ato representado(a) pelo(@) .....cccccceevevvennnns (cargo e nome), nomeado(a)
pela Portaria n° ...... , de ... (o [T de 20..., publicada no DOU de ..... (o [ de ........... ,
portador da Matricula Funcional n° ... , doravante denominado CONTRATANTE, e o0(a)
.............................. , inscrito(@ no CNPJMF sob o n® ..., sediado(a) na
................................... , em ....eeeeeeeeeenn.... doravante  designado  CONTRATADO, neste ato
representado(@) Por ......cccceevvveeevvreeennennnnn (nome e fungdo no contratado), conforme atos constitutivos da

empresa OU procuracdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo n°
.............................. e em observancia as disposi¢Bes da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais
legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletrénico n.
.../..., mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e II)

1.1 O objeto do presente instrumento € a contratacdo de solucdo de tecnologia da informacao e
comunicacéo de conteudo paradidatico especifico para proficiéncia das habilidades e competéncias leitoras,
abrangendo o fornecimento de materiais aplicados, plataforma integrada em nuvem, infraestrutura
tecnolégica e recursos humanos, nas condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratacao:

ITEM ESPECIFICACAO CATSER | UNIDADE | QUANTIDADE VALOR VALOR TOTAL
DE UNITARIO
MEDIDA
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Material Aplicado 26077 | Unidade 5000
paradidatico: Livro
Digital - Volume 01 -
"CULTURA 10
DIGITAL -
CIDADANIA" ISBN:
978-65- 85882-49-1

Material Aplicado 26077 | Unidade 5000
paradidatico: Livro
Digital - Volume 02 -
"CULTURA 10
DIGITAL - MEIO
AMBIENTE" ISBN:
978-65- 85882-48-4

Material Aplicado 26077 | Unidade 5000
paradidatico: Livro
Digital - Volume 03 -
"CULTURA 10
DIGITAL - SAUDE
E BEM ESTAR"
ISBN: 978-65-
85882-46-0

4 Material Aplicado 26077 | Unidade 5000
paradidatico: Livro
Digital - Volume 04 -
" CULTURA 10
DIGITAL -
SOCIEDADE" ISBN:
978-65- 85882-47-7

5 Material Aplicado 26077 | Unidade 5000
paradidatico: Livro
Digital - Volume 05 -
“CULTURA 10
DIGITAL -
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

GOVERNO” ISBN:
978-65- 85882-45-3

6 Material Aplicado 26077 | Unidade 5000
paradidatico: Livro
Digital - Volume 06 -
"CULTURA 10
DIGITAL - NOSSO
MUNDO" ISBN:
978-65- 85882-41-5

7 Material Aplicado 26077 | Unidade 5000
paradidatico: Livro
Digital - Volume 07 -
" CULTURA 10
DIGITAL -
AMERICA DO SUL"
ISBN: 978-65-
85882-42-2

8 Material Aplicado 26077 | Unidade 5000
paradidatico: Livro
Digital - Volume 08 -
"CULTURA 10
DIGITAL — BRASIL:
Nosso Pais" ISBN:
978-65- 85882-43-9

9 Material Aplicado 26077 | Unidade 5000
paradidatico: Livro
Digital - Volume 9 - "
CULTURA 10
DIGITAL -
ATUALIDADES"
ISBN: 978-65-
85882-40-8
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10 Licenca anual da 26077 | Licenca 5000
plataforma
integrada em
nuvem, gestao
pedagdgica e
administrativa para
o projeto de
proficiéncia de
habilidades e
competéncias
leitoras;

11 Locacéao de 27448 | Servico 120
equipamentos e
componentes de

informética em
comodato, sendo:
01
microcomputador,
01 teclado, 01
mouse, 01 webcam
e 01 monitor de led
de 19

12 Locacéo de 20460 | Servico 120
mobiliario em
comodato, sendo:
01 Mesa de
madeira, 1 cadeiras,
incluindo
ambientalizacdo de
ambiente através de
adesivo em vinil
blackout fosco;

13 Prestacéo de 25992 | Més 12
servicos de gestao
de conteudos, com
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suporte técnico,
manutencao
corretiva, adaptativa
e evolutiva da
plataforma
integrada em nuvem
de Realidade
Aumentada;

1.3.

Vinculam esta contratacéo, independentemente de transcrigao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitacao;
1.3.3. A Proposta do contratado;
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.2. O prazo de vigéncia da contratacédo € de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato,
prorrogavel para até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.2.1. A prorrogacao de que trata esse item € condicionada a avaliagdo, por parte do Gestor do
Contrato, da vantajosidade da prorrogacdo, a qual devera ser realizada motivadamente, com base no
Historico de Gestdo do Contrato, nos principios da manutencdo da necessidade, economicidade e
oportunidade da contratagcéo, e nos demais aspectos que forem julgados relevantes.

2.2.2. O contratado n&o tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.
2.2.3. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracéo de termo aditivo.
2.2.4. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados

ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como
condicéo para a renovacéo.
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CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VII

e Xvilh

3.1 O regime de execugdo contratual, os modelos de gestao e de execuc¢édo, assim como 0S prazos e
condicdes de concluséo, entrega, observacédo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,

anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.2 E permitida a subcontratacdo parcial do objeto, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor total do contrato, nas seguintes condigdes:

4.3. E vedada a subcontratacdo completa ou da parcela principal da obrigaco, abaixo discriminada:
4.3.1. Fornecimento e gestdo da plataforma integrada em nuvem;
4.3.2. Desenvolvimento e entrega de materiais digitais paradidaticos;
4.3.3. Locacgéo de equipamentos e mobiliarios em comodato

4.4, Poderao ser subcontratadas as seguintes parcelas do objeto:

4.4.1. Exclusivamente para servicos de suporte técnico, manutencdo corretiva e instalacdo de
equipamentos.

4.5, Em qualquer hip6tese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral do contratado pela
perfeita execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenagdo das atividades do
subcontratado, bem como responder perante o contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigacfes
contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagéo.

4.6. A subcontratacdo depende de autorizagdo prévia do contratante, a quem incumbe avaliar se o
subcontratado cumpre os requisitos de qualificacéo técnica necessarios para a execucgado do objeto.

4.7. O contratado apresentara a Administragdo documentacdo que comprove a capacidade técnica do
subcontratado, que sera avaliada e juntada aos autos do processo correspondente.
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4.8. E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta
mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente
do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na contratacdo ou atue
na fiscalizacdo ou na gestéo do contrato, ou se deles forem cénjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

5.4. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condigfes a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data
do orgcamento estimado, em 07/01/2025.
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7.2. ApoOs o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precgos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia da
Infformacdo - ICTIl, mantido pela Fundacdo Instituto de Pesquisa Econbmica Aplicada - IPEA,
exclusivamente para as obrigac@es iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nao divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela Ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente
tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma n&do possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislacio entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsado legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1. Séao obrigagGes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢gfes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato
€ seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢fes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execucgdo do contrato e o cumprimento das obriga¢6es pelo Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da
execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugao
do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021,

8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente & execugéo do objeto, no prazo, forma
e condi¢cBes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as san¢des previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o 6rgéo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para ado¢édo das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pelo Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decis@o sobre todas as solicitagdes e reclamacgdes relacionadas a execucao
do presente Contrato, ressalvados o0s requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugédo do ajuste.

8.11. A Administracdo terd o prazo de 30 (trinta dias), a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.
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8.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 30 (trinta dias).

8.13. Natificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de
descumprimento de clausulas contratuais.

8.14. Comunicar o Contratado na hip6tese de posterior alteracdo do projeto pelo Contratante, no caso do
art. 93, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021.

8.15. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do
objeto, observando, ainda, as obriga¢cfes a seguir dispostas, além das previstas no termo de referéncia:

9.2. Manter preposto aceito pela Administracao no local ou do servigo para representa-lo na execucao
do contrato.

9.3. A indicac@o ou a manutencgdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.4. Atender as determinacfes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art.
137, 11) e prestar todo esclarecimento ou informag&o por eles solicitados;

9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacdes de boa técnica e
a legislagéo de regéncia;

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, 0os servigcos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucédo ou dos materiais empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com o
Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a
Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da
execucdo contratual pelo Contratante, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.8. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato,
nos termos do artigo 48, paragrafo uUnico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.9. Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do
més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddoes
gue comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado;
4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;
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9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencéo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia néo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

9.12. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucdo do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinacéo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execuc¢do do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinagbes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores
condi¢Bes de seguranca, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovacao, quaisquer mudancas
nos métodos executivos que fujam as especificacbes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

9.17. Na&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicao de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes assumidas,
todas as condic¢des exigidas para habilitacdo na licitagéo;

9.19. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislacéo (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informag¢des obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, Il, d, da Lei n°
14.133, de 2021;

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de segurancga do Contratante;

9.24. Realizar os servicos de manutencdo e assisténcia técnica no(s) seguinte(s) local(is): Rua Jorn.
Belizario Lima, 236. Vila Gléria — Campo Grande/MS CEP: 79004-270.

9.24.1. O técnico devera se deslocar ao local da reparticéo, salvo se o contratado tiver unidade de
prestacdo de servicos em distancia de [....] (inserir distancia conforme avaliacdo técnica) do local
demandado.
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9.25. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do
contratante ou da nova empresa que continuara a execucao dos Servigos;

9.26. Os procedimentos de transigéo e finalizagdo do contrato constituem-se das seguintes etapas:

9.26.1. Transferéncia de toda a documentacédo técnica, incluindo relatérios, manuais e histéricos de
suporte;

9.26.2. Treinamento e orientacdo da nova equipe responsavel, caso aplicavel,

9.26.3. Garantia da continuidade operacional durante o periodo de transicdo, com

acompanhamento da Contratante.

CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os
dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de contratacéo,
independentemente de declaragéo ou de aceitacéo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e
de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em
Lei.

10.4. A Administracédo deveréd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de
suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado eliminéa-
los, com excecao das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de
guarda de documentacéo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigagfes legais ou contratuais e
somente enquanto ndo prescritas essas obrigacgdes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagéao formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
guaisquer informacgdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.
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10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omiss@es, desvios ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir
a reutilizacéo desses dados pela Administragdo nas hipéteses previstas na LGPD.

10.12. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opiniées técnicas
ou recomendac®es, editadas na forma da LGPD.

10.13. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)

e

11.4. O contratado apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a
critério do contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia, podendo
optar por caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica ou, ainda, pela fianca bancaria, em valor
correspondente a 10% (dez por cento) do valor inicial/total/anual do contrato.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecuc¢do parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecucao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucéo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;
g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
12.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infrac6es acima descritas as seguintes sangoes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecuc¢do parcial do contrato, sempre que néo se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave (art. 156, 82°, da Lei n® 14.133, de 2021);

i) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e
“d” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave (art. 156, 8§ 4° da Lei n® 14.133, de 2021);

iii) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiquem a imposicéo de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei n® 14.133, de 2021).

iv) Multa:
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(1) Moratoéria de 0,2% (dois décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 5 (cinco) dias;
(2) Moratéria de 1% (um por cento) do valor total do contrato por dia de atraso injustificado,

até o maximo de 10% (trinta por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacgéo,
suplementacédo ou reposicao da garantia.
a. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracdo a promover a extingao
do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispbe o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

3) Compensatoéria, para as infragcdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 0,5%
a 20% do valor do Contrato.

(4) Compensatoria, para a inexecugao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1,
de 0,5% a 20% do valor do Contrato.

(5) Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 0,5% a 10% do valor
do Contrato.

(6) Para infragcbes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de de 0,5% a 5% do
valor do Contrato.

(") Para a infracao descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 0,5% a 5% do valor

do Contrato, ressalvadas as seguintes infragfes:
[INDICAR ITENS ESPECIFICOS DE INEXECUCAO PARCIAL QUE JUSTIFIQUEM PENA
DIVERSA]

12.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacéo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.4. Todas as sanc¢les previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, 87°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimagéo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.6. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacgéo
enviada pela autoridade competente.

12.8. A aplicagdo das sanc¢0Oes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragcédo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

12.9. Na aplicacdo das sanc¢fes seréo considerados (art. 156, 81° da Lei n® 14.133, de 2021):

a) anhatureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

€) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes
dos 6rgéos de controle.
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12.10. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitacbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracéo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o
Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021)

12.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da
sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n°® 14.133, de
2021)

12.13. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n®14.133/21.

12.14. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizac¢bes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o contratado possua com 0 mesmo Orgdo ora contratante, na forma da Instrucdo
Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.4. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou néo as obrigagfes de ambas as partes contraentes.

13.5. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante, quando esta
nao dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais
Ihe oferece vantagem.
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13.6. A extincdo nesta hipétese ocorrerd na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a
notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia
desse dia.

13.7. Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de
2 (dois) meses da data de aniverséario, a extingdo contratual ocorrerd apds 2 (dois) meses da data da
comunicacao.

13.8. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.8.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.8.2. A alteracdo social ou a modificacédo da finalidade ou da estrutura da empresa néo ensejara
a exting@o se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.8.3. Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, deverd ser formalizado
termo aditivo para alteragéo subjetiva.

13.9. O termo de extin¢do, sempre que possivel, serd precedido:

13.9.1. Balan¢o dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.9.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.9.3. Indenizacdes e multas.

13.10. A extincdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hiptese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da
Lein.° 14.133, de 2021).

13.11. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou entidade contratante
ou com agente publico que tenha desempenhado fungéo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestao
do contrato, ou que deles seja cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTAGAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢camento Geral da Unido deste exercicio, na dota¢do abaixo discriminada:

|.Gestédo/Unidade: 24415
Il.Fonte de Recursos: 1000000000
lll.Programa de Trabalho: 231565
I\V.Elemento de Despesa: 339040-18/ 339040-06 / 339039-12 / 339040-07
V. Plano Interno: L20RLPO1ENN

VI.Nota de Empenho:
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14.2. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacdo da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 11)

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n°
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas
na Lei n® 8.078, de 1990 — Cdodigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

16.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-8o pela disciplina dos arts. 124 e sequintes da Lei n°
14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessérios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

16.3. As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragédo de termo aditivo, submetido
a prévia aprovacao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacgéo de seus efeitos, hipétese em que a formalizacao do aditivo deverd ocorrer no prazo maximo de
1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que néo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICAGCAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes
Puablicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial
na Internet, em atencgéo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, 82° da Lei n. 12.527, de
2011, c/c art. 7°, 83°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em ...... , Se¢do Judiciaria de ...... para dirimir os litigios que
decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagéo,
conforme art. 92, 81° da Lei n® 14.133/21.

Campo Grande, [dia] de [més] de [ano].

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO
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TESTEMUNHAS:
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ATA DE REGISTRO DE PRECOS

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO DO
SUL (IFMS)

ATA DE REGISTRO DE PRECOS
N.© XXXX/2025

O Instituto Federal, de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul, com sede na e na
Rua Jornalista Belizario Lima, 236, Vila Gléria — CEP: 79004-270, na cidade de Campo Grande/MS,
inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n° 10.673.078/0001-20, neste ato representado pela Senhora Reitora
Elaine Borges Monteiro Cassiano, nomeada pela decreto n° 25 de novembro de 2019, publicada no
Diario oficial da Unido de 26 de novembro de 2019, portadora da matricula funcional n® 1941845,
reconduzida pelo decreto de 5 de dezembro de 2023, considerando o julgamento da licitacdo na
modalidade de pregéo, na forma eletrénica, para REGISTRO DE PRECOS n° ....... /202..., publicada
no ...... de .....[.....[1202....., processo administrativo n.° 23347.012175.2024-20, RESOLVE registrar 0s
precos da(s) empresa(s) indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de acordo com a classificacdo por
ela(s) alcancada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as condicdes previstas no Edital de
licitacdo, sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, no
Decreto n.° 11.462, de 31 de marco de 2023, e em conformidade com as disposi¢des a seguir:

1. DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de precos para a eventual contratacdo de conteddo
paradidatico especifico para proficiéncia das habilidades e competéncias leitoras, abrangendo o
fornecimento de materiais aplicados, plataforma integrada em nuvem, infraestrutura tecnoldgica e
recursos humanos, especificado(s) no(s) item(ns): 1, 2, 3,4, 5,6, 7, 8,9, 10, 11, 12 e 13 do Termo de
Referéncia, anexo do edital de Licitagdo n° 9/2025, que é parte integrante desta Ata, assim como as
propostas cujos precos tenham sido registrados, independentemente de transcrigao.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

2.1. O preco registrado, as especificagdes do objeto, as quantidades minimas e maximas de cada
item, fornecedor(es) e as demais condi¢des ofertadas na(s) proposta(s) séo as que seguem:

Iltem Fornecedor (raz&o social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)
do
TR
Especificagéo Marca Modelo Unidade |Quantidade Quantidal Valor Un| Prazo
X (se exigida ng (se exigido no Maxima de garantia
edital) edital) Minima ou
validade

2.2. A listagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de precos consta como

anexo a esta Ata.
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3.  ORGAO(S) GERENCIADOR E PARTICIPANTE(S)

3.1. O o6rgdo gerenciador sera o Instituto Federal, de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia de Mato
Grosso do Sul, CNPJ: 10.673.078/0001-20.

3.2. Além do gerenciador, sdo 6rgaos e entidades publicas participantes do registro de pregos:

Item n° Orgéos Participantes Unidade Quantidade

1 981837 - PREFEITURA Unidade 2500
MUNICIPAL S.GONCALO
DO AMARANTE-RN

2 981837 - PREFEITURA Unidade 2500
MUNICIPAL S.GONCALO
DO AMARANTE-RN

3 981837 - PREFEITURA Unidade 2500
MUNICIPAL S.GONCALO
DO AMARANTE-RN

4 981837 - PREFEITURA Unidade 2500
MUNICIPAL S.GONCALO
DO AMARANTE-RN

5 981837 - PREFEITURA Unidade 2500
MUNICIPAL S.GONCALO
DO AMARANTE-RN

6 981837 - PREFEITURA Unidade 2500
MUNICIPAL S.GONCALO
DO AMARANTE-RN

7 981837 - PREFEITURA Unidade 2500
MUNICIPAL S.GONCALO
DO AMARANTE-RN

8 981837 - PREFEITURA Unidade 2500
MUNICIPAL S.GONCALO
DO AMARANTE-RN

9 981837 - PREFEITURA Unidade 2500
MUNICIPAL S.GONCALO
DO AMARANTE-RN

10 981837 - PREFEITURA Unidade 2500
MUNICIPAL S.GONCALO
DO AMARANTE-RN

11 981837 - PREFEITURA Unidade 120
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MUNICIPAL S.GONCALO
DO AMARANTE-RN

12 981837 - PREFEITURA Unidade 60
MUNICIPAL S.GONCALO
DO AMARANTE-RN

13 981837 - PREFEITURA Unidade 12
MUNICIPAL S.GONCALO
DO AMARANTE-RN

4. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS (item obrigatério)

4.1. Durante a vigéncia da ata, os 6rgaos e as entidades da Administracdo Publica federal,
estadual, distrital e municipal que nao participaram do procedimento de IRP poderdo aderir a ata de
registro de precos na condi¢do de ndo participantes, observados os seguintes requisitos:

4.1.1. apresentacdo de justificativa da vantagem da adesdo, inclusive em situacfes de
provével desabastecimento ou descontinuidade de servi¢o publico;

4.1.2. demonstracdo de que os valores registrados estdo compativeis com os valores
praticados pelo mercado na forma do art. 23 da Lei n® 14.133, de 2021; e

4.1.3. consulta e aceitagdo prévias do 6rgéo ou da entidade gerenciadora e do fornecedor.

4.2. A autorizacao do 6rgéo ou entidade gerenciadora apenas serd realizada ap6s a aceitacao da
adesdao pelo fornecedor.

4.2.1. O 6rgao ou entidade gerenciadora podera rejeitar adesdes caso elas possam
acarretar prejuizo a execucao de seus proprios contratos ou a sua capacidade de gerenciamento.

4.3. Apés a autorizacdo do 6rgdo ou da entidade gerenciadora, o 6rgdo ou entidade nado
participante deverd efetivar a aquisi¢cdo ou a contratacdo solicitada em até noventa dias, observado o
prazo de vigéncia da ata.

4.4, O prazo de que trata o subitem anterior, relativo a efetivacdo da contratacdo, podera ser
prorrogado excepcionalmente, mediante solicitagdo do 6rgao ou da entidade ndo participante aceita
pelo érgéo ou pela entidade gerenciadora, desde que respeitado o limite temporal de vigéncia da ata
de registro de precos.

4.5, O ¢6rgédo ou a entidade podera aderir a item da ata de registro de precos da qual seja
integrante, na qualidade de nao participante, para aqueles itens para os quais nao tenha quantitativo
registrado, observados os requisitos do item 4.1.

Dos limites para as adesdes

4.6. As aquisi¢cdes ou contratacdes adicionais ndo poderdo exceder, por 6rgdo ou entidade, a
cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério registrados na ata de
registro de pre¢os para o gerenciador e para os participantes.

4.7. O quantitativo decorrente das adesfes ndo poderd exceder, na totalidade, ao dobro do
quantitativo de cada item registrado na ata de registro de precos para o gerenciador e o0s
participantes, independentemente do nimero de 6rgdos ou entidades nao participantes que aderirem
a ata de registro de precos.

4.8. Para aquisicao emergencial de medicamentos e material de consumo médico-hospitalar por
orgéos e entidades da Administracdo Publica federal, estadual, distrital e municipal, a adeséo a ata
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de registro de precos gerenciada pelo Ministério da Saude ndo estara sujeita ao limite previsto no
item 4.7.

4.9, A adesdo a ata de registro de precos por 6rgdos e entidades da Administracdo Publica
estadual, distrital e municipal podera ser exigida para fins de transferéncias voluntarias, nao ficando
sujeita ao limite de que trata o item 4.7, desde que seja destinada a execugao descentralizada de
programa ou projeto federal e comprovada a compatibilidade dos prec¢os registrados com os valores
praticados no mercado na forma do art. 23 da Lei n® 14.133, de 2021.

Vedacdo a acréscimo de quantitativos

4.10. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na ata de registro de precos.

5. VALIDADE, FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGCOS E CADASTRO
RESERVA

5.1. A validade da Ata de Registro de Precos sera de 1 (um) ano, contado a partir do primeiro dia
util subsequente a data de divulgacédo no PNCP, podendo ser prorrogada por igual periodo, mediante
a anuéncia do fornecedor, desde que comprovado o0 pre¢o vantajoso.

5.1.1. Em caso de prorrogacdo da ata, podera ser renovado 0 quantitativo originalmente
registrado.
5.1.2. O contrato decorrente da ata de registro de precos tera sua vigéncia estabelecida no

proprio instrumento contratual e observar& no momento da contratacdo e a cada exercicio
financeiro a disponibilidade de créditos orgamentarios, bem como a previsédo no plano plurianual,
guando ultrapassar 1 (um) exercicio financeiro.

5.1.3. Na formalizag&o do contrato ou do instrumento substituto devera haver a indicagéo da
disponibilidade dos créditos orgamentarios respectivos.

5.2. A contratagdo com os fornecedores registrados na ata sera formalizada pelo érgéo ou pela
entidade interessada por intermédio de instrumento contratual, emissdo de nota de empenho de
despesa, autorizacdo de compra ou outro instrumento habil, conforme o art. 95 da Lei n® 14.133, de
2021.

5.2.1. O instrumento contratual de que trata o item 5.2. devera ser assinado no prazo de
validade da ata de registro de precos.

5.3. Os contratos decorrentes do sistema de registro de pre¢cos poderdo ser alterados, observado
o art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021.

5.4. ApOs a homologacédo da licitagdo ou da contratacdo direta, deverdo ser observadas as
seguintes condi¢fes para formalizacdo da ata de registro de precos:

5.4.1. Serdo registrados na ata 0s pre¢os e 0s quantitativos do adjudicatario, devendo ser
observada a possibilidade de o licitante oferecer ou ndo proposta em quantitativo inferior ao
maximo previsto no edital e se obrigar nos limites dela;

5.4.2. Seréd incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos fornecedores
que:

5.4.2.1. Aceitarem cotar os bens, as obras ou 0s servicos com pre¢os iguais aos do
adjudicatério, observada a classificacédo da licitagéo; e

5.4.2.2. Mantiverem sua proposta original.
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5.4.3. Seréa respeitada, nas contratacdes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou dos
fornecedores registrados na ata.

5.5. O registro a que se refere o item 5.4.2 tem por objetivo a formacao de cadastro de reserva
para o caso de impossibilidade de atendimento pelo signatario da ata.

5.6. Para fins da ordem de classificag&o, os licitantes ou fornecedores que aceitarem reduzir suas
propostas para o preco do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta original.

5.7. A habilitagdo dos licitantes que compordo o cadastro de reserva a que se refere o item 5.4.2.2
somente sera efetuada quando houver necessidade de contratacédo dos licitantes remanescentes, nas
seguintes hipoteses:

5.7.1. Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos, no prazo e nas
condicdes estabelecidos no edital; e

5.7.2. Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro de precos nas
hip6teses previstas no item 9.

5.8. O preco registrado com indicacéo dos licitantes e fornecedores sera divulgado no PNCP e
ficard disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos.

5.9. Apo6s a homologacéo da licitagdo ou da contratacé@o direta, o licitante mais bem classificado
ou o fornecedor, no caso da contratacdo direta, serd convocado para assinar a ata de registro de
precos, no prazo e nas condi¢ces estabelecidos no edital de licitagdo ou no aviso de contratacéo
direta, sob pena de decair o direito, sem prejuizo das sanc¢des previstas na Lei n® 14.133, de 2021.

5.9.1. O prazo de convocagdo poderd ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo,
mediante solicitacdo do licitante ou fornecedor convocado, desde que apresentada dentro do
prazo, devidamente justificada, e que a justificativa seja aceita pela Administracéo.

5.10. A ata de registro de precos sera assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no
Sistema de Registro de Precos.

5.11. Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condicdes
estabelecidos no edital ou no aviso de contratacdo, e observado o disposto no item Erro! Fonte de
referéncia ndo encontrada., observando o item 5.7 e subitens, fica facultado a Administracdo
convocar os licitantes remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de classificagéo, para fazé-lo
em igual prazo e nas condi¢des propostas pelo primeiro classificado.

5.12. Na hipotese de nenhum dos licitantes que trata o item 5.4.2.1, aceitar a contratacdo nos
termos do item anterior, a Administracéo, observados o valor estimado e sua eventual atualizacdo
nos termos do edital, podera:

5.12.1. Convocar para negociacdo os demais licitantes ou fornecedores remanescentes cujos
precos foram registrados sem reducdo, observada a ordem de classificacdo, com vistas a
obtencao de preco melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatario; ou

5.12.2. Adjudicar e firmar o contrato nas condi¢fes ofertadas pelos licitantes ou fornecedores
remanescentes, atendida a ordem classificatoria, quando frustrada a negociagdo de melhor
condigéo.

5.13. A existéncia de precos registrados implicard& compromisso de fornecimento nas condicdes
estabelecidas, mas nao obrigara a Administracdo a contratar, facultada a realizacdo de licitagdo
especifica para a aquisicéo pretendida, desde que devidamente justificada.
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6. ALTERACAO OU ATUALIZACAO DOS PRECOS REGISTRADOS

6.1. Os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual
reducdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos
servicos registrados, nas seguintes situacoes:

6.1.1. Em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execugéo da ata tal
como pactuada, nos termos da alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n°® 14.133, de
2021;

6.1.2. Em caso de criagdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais
ou a superveniéncia de disposi¢cdes legais, com comprovada repercussdo sobre 0s precos
registrados;

6.1.3. Na hipétese de previsdo no edital ou no aviso de contratacdo direta de clausula de
reajustamento ou repactuacao sobre os precos registrados, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021.

6.1.3.1. No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o
indice previstos para a contratagao;

6.1.3.2. No caso da repactuacdo, poderd ser a pedido do interessado, conforme critérios
definidos para a contratacéo.

7. NEGOCIACAO DE PRECOS REGISTRADOS

7.1. Na hipétese de o prec¢o registrado tornar-se superior ao pre¢co praticado no mercado por
motivo superveniente, o 6rgdo ou entidade gerenciadora convocara o fornecedor para negociar a
reducédo do preco registrado.

7.1.1. Caso néo aceite reduzir seu preco aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor
serd liberado do compromisso assumido quanto ao item registrado, sem aplicacéo de penalidades
administrativas.

7.1.2. Na hipétese prevista no item anterior, 0 gerenciador convocara os fornecedores do
cadastro de reserva, na ordem de classificacao, para verificar se aceitam reduzir seus precos aos
valores de mercado e ndo convocard os licitantes ou fornecedores que tiveram seu registro
cancelado.

7.1.3. Se ndo obtiver éxito nas negociacdes, o 6rgdo ou entidade gerenciadora procedera
ao cancelamento da ata de registro de precgos, adotando as medidas cabiveis para obtencdo de
contratacdo mais vantajosa.

7.1.4. Na hipdtese de reducdo do preco registrado, o gerenciador comunicara aos 6rgaos e
as entidades que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de pregcos para que
avaliem a conveniéncia e a oportunidade de diligenciarem negociacdo com vistas a alteracao
contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.2. Na hipotese de o preco de mercado tornar-se superior ao preco registrado e o fornecedor néo
poder cumprir as obrigacbes estabelecidas na ata, sera facultado ao fornecedor requerer ao
gerenciador a alteracdo do preco registrado, mediante comprovagdo de fato superveniente que
supostamente o impossibilite de cumprir o compromisso.

7.2.1. Neste caso, o fornecedor encaminhara, juntamente com o pedido de alteracdo, a
documentacdo comprobatéria ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade do preco
registrado em relacéo as condi¢8es inicialmente pactuadas.

7.2.2. N&o hipétese de ndo comprovacdo da existéncia de fato superveniente que inviabilize
0 preco registrado, o pedido sera indeferido pelo 6rgdo ou entidade gerenciadora e o fornecedor
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devera cumprir as obrigacdes estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento do seu registro,
nos termos do item 9.1, sem prejuizo das sancdes previstas na Lei n° 14.133, de 2021, e na
legislacédo aplicavel.

7.2.3. Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item anterior,
o0 gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificagdo, para
verificar se aceitam manter seus precos registrados, observado o disposto no item 5.7.

7.2.4. Se nédo obtiver éxito nas negociagfes, 0 6rgao ou entidade gerenciadora procedera
ao cancelamento da ata de registro de precos, nos termos do item 9.4, e adotara as medidas
cabiveis para a obtencéo da contratacdo mais vantajosa.

7.2.5. Na hip6tese de comprovacao da majoracdo do preco de mercado que inviabilize o
preco registrado, conforme previsto no item 7.2 e no item 7.2.1, o 6rgdo ou entidade gerenciadora
atualizara o preco registrado, de acordo com a realidade dos valores praticados pelo mercado.

7.2.6. O 6rgdo ou entidade gerenciadora comunicara aos 6rgados e as entidades que
tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de precos sobre a efetiva alteracdo do
preco registrado, para que avaliem a necessidade de alteracdo contratual, observado o disposto
no art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021.

8. REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE REGISTRO DE
PRECOS

8.1. As quantidades previstas para os itens com prec¢os registrados nas atas de registro de
precos poderdo ser remanejadas pelo 6rgdo ou entidade gerenciadora entre os 6rgdos ou as
entidades participantes e néo participantes do registro de precos.

8.2. O remanejamento somente podera ser feito:
8.2.1. De 6rgédo ou entidade participante para 6rgao ou entidade participante; ou
8.2.2. De 6rgédo ou entidade participante para 6rgdo ou entidade ndo participante.

8.3. O 6rgdo ou entidade gerenciadora que tiver estimado as quantidades que pretende contratar
sera considerado participante para efeito do remanejamento.

8.4. Na hipétese de remanejamento de 6rgédo ou entidade participante para 6rgdo ou entidade nédo
participante, serdo observados os limites previstos no art. 32 do Decreto n° 11.462, de 2023.

8.5. Competira ao 6rgéo ou a entidade gerenciadora autorizar o remanejamento solicitado, com a
reducdo do quantitativo inicialmente informado pelo 6rgdo ou pela entidade participante, desde que
haja prévia anuéncia do 6rgdo ou da entidade que sofrer redugéo dos quantitativos informados.

8.6. Caso o remanejamento seja feito entre 6rgaos ou entidades dos Estados, do Distrito Federal
ou de Municipios distintos, cabera ao fornecedor beneficiario da ata de registro de precos,
observadas as condi¢des nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento decorrente
do remanejamento dos itens.

8.7. Na hipétese da compra centralizada, ndo havendo indicagdo pelo 6rgdo ou pela entidade
gerenciadora, dos quantitativos dos participantes da compra centralizada, nos termos do item 8.3, a
distribuicdo das quantidades para a execucao descentralizada ser& por meio do remanejamento.

9. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS
REGISTRADOS

9.1. O registro do fornecedor sera cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:

9.1.1. Descumprir as condicdes da ata de registro de precos, sem motivo justificado;
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9.1.2. N&o retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido
pela Administracdo sem justificativa razoavel;

9.1.3. N&o aceitar manter seu preco registrado, na hipétese prevista no artigo 27, § 2° do
Decreto n° 11.462, de 2023; ou

9.14. Sofrer sangéo prevista nos incisos Ill ou IV do caput do art. 156 da Lei n® 14.133, de
2021.

9.1.4.1. Na hipétese de aplicagcao de sangéo prevista nos incisos Ill ou IV do caput do art. 156
da Lei n® 14.133, de 2021, caso a penalidade aplicada ao fornecedor ndo ultrapasse o prazo de
vigéncia da ata de registro de precos, poderda o 6rgdo ou a entidade gerenciadora podera,
mediante decisdo fundamentada, decidir pela manutencédo do registro de precos, vedadas
contratacdes derivadas da ata enquanto perdurarem os efeitos da sancéo.

9.2. O cancelamento de registros nas hipGteses previstas no item 9.1 sera formalizado por
despacho do 6rgdo ou da entidade gerenciadora, garantidos os principios do contraditério e da ampla
defesa.

9.3. Na hipoétese de cancelamento do registro do fornecedor, o 6rgdo ou a entidade gerenciadora
podera convocar os licitantes que compdem o cadastro de reserva, observada a ordem de
classificacéo.

9.4. O cancelamento dos precos registrados poderd ser realizado pelo gerenciador, em
determinada ata de registro de precos, total ou parcialmente, nas seguintes hipéteses, desde que
devidamente comprovadas e justificadas:

9.4.1. Por razao de interesse publico;
9.4.2. A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forca maior; ou
9.4.3. Se nado houver éxito nas negociagdes, nas hipéteses em que o preco de mercado

tornar-se superior ou inferior ao preco registrado, nos termos do artigos 26, § 3° e 27, § 4°, ambos
do Decreto n° 11.462, de 2023.

10. DAS PENALIDADES

10.1. O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejard aplicacdo das penalidades
estabelecidas no edital.

10.1.1. As sanc¢Bes também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro de
precos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente apds terem
assinado a ata.

10.2. E da competéncia do gerenciador a aplicacdo das penalidades decorrentes do
descumprimento do pactuado nesta ata de registro de preco (art. 7°, inc. X1V, do Decreto n® 11.462,
de 2023), exceto nas hipéteses em que o descumprimento disser respeito as contratacdes dos
orgdos ou entidade participante, caso no qual cabera ao respectivo 6rgao participante a aplicacdo da
penalidade (art. 8°, inc. IX, do Decreto n® 11.462, de 2023).

10.3. O 6rgdo ou entidade participante devera comunicar ao 6rgdo gerenciador qualquer das
ocorréncias previstas no item 9.1, dada a necessidade de instauracdo de procedimento para
cancelamento do registro do fornecedor.

11. CONDICOES GERAIS

11.1 As condi¢Bes gerais de execucao do objeto, tais como os prazos para entrega e recebimento,
as obrigacdes da Administracéo e do fornecedor registrado, penalidades e demais condi¢des do
ajuste, encontram-se definidos no Termo de Referéncia, ANEXO AO EDITAL.
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11.2. No caso de adjudicacao por preco global de grupo de itens, s6 serd admitida a contratacao de
parte de itens do grupo se houver prévia pesquisa de mercado e demonstragdo de sua vantagem
para o 6rgdo ou a entidade.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em 2 (duas) vias de igual teor, que,
depois de lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes e encaminhada copia aos demais
Orgaos participantes (se houver).

Local e data

Assinaturas

Representante legal do érgao gerenciador e representante(s) legal(is) do(s) fornecedor(s)

registrado(s)

Anexo
Cadastro Reserva

Seguindo a ordem de classificacdo, segue relagédo de fornecedores que aceitaram cotar os itens com

precos iguais ao adjudicatario:

Iltem Fornecedor (raz&o social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)
do
TR
Especificagédo Marca Modelo Unidade |Quantidade Quantida Valor Un| Prazo
X (se exigida ng (se exigido no Maxima de garantia
edital) edital) Minima ou
validade

Seguindo a ordem de classificacdo, segue relacdo de fornecedores que mantiveram sua proposta

original:
ltem Fornecedor (razéo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)
do
TR
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Especificagd  Marca Modelo
N 0 (se exigida ng (se exigido no
edital) edital)

Unidade

Quantidade

Maxima

Quantidal Valor Un

de

Minima

Prazo
garantia
ou

validade
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. ~ 1]
MINISTERIO DA EDUCACAO HER
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica og
i 0. Ciénci i INSTITUTO
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso do Sul FEDERAL

Mato Grosso do Sul

Processo 23347.012175.2024-20
Campo Grande, 4 de junho de 2025

Assunto: Analise Comparativa de Solugdes Paradidaticas Digitais Integradas na Administragdo Publica (2019-
2024)

Contexto e Objetivo da Analise

Nos ultimos cinco anos, diversos érgdos publicos educacionais contrataram solugGes digitais paradidaticas
integradas para desenvolver competéncias leitoras de estudantes, alinhadas as Diretrizes Curriculares
Nacionais. Tais solugdes normalmente englobam um acervo de conteldos paradidaticos digitais interativos
(como livros literarios, objetos de aprendizagem gamificados, etc.), disponibilizados por meio de uma
plataforma educacional em nuvem (modelo Software as a Service — SaaS). Muitos contratos também preveem
servicos de capacitagdo de docentes e suporte pedagdgico, e alguns incluem materiais fisicos complementares
(livros paradidaticos impressos, kits didaticos) para integracdo com atividades de sala de aula.

O Instituto Federal de Mato Grosso do Sul (IFMS) estuda a contratagdo, via Registro de Pregos, de uma solugdo
paradidatica digital integrada como solugdo Unica de TIC, abrangendo: plataforma SaaS com conteudos
paradidaticos, estagdes de trabalho e mobilidrio em comodato para uso dos alunos, além de capacitagdo e
suporte técnico-pedagdgico. Este relatério analisa experiéncias similares em érgdos publicos, comparando
modelos adotados, pontos fortes e fracos, de forma a justificar os diferenciais da solugdo proposta pelo IFMS
em relagdo as anteriores. As informacgGes apresentadas seguem linguagem técnica, clara e objetiva, conforme
exigéncias para Estudos Técnicos Preliminares (art. 11, Il da IN SGD/ME n2 94/2022).

Exemplos de Solugbes Paradidaticas Digitais Integradas Contratadas (2019-2024)

Diversos entes publicos, especialmente no ensino basico (fundamental e médio) e em alguns casos no
técnico/profissional, ja implementaram solu¢des semelhantes. Abaixo destacamos casos relevantes, com
descricdo do modelo de contratagdo, escopo da solucdo e referéncias publicas (licitagdo e fonte):

e Secretaria de Educacdo do Rio Grande do Sul (SEDUC-RS) - 2021: realizou pregdes eletronicos
para contratar plataformas de leitura digital com acervo literario amplo, visando incentivar a leitura
durante a pandemia. Foram contratados servicos SaaS de biblioteca digital: a
plataforma Arvore de Livros (com mais de 30 mil titulos) para alunos dos anos finais do Ensino
Fundamental e Ensino Médio, e a plataforma Elefante Letrado para os anos iniciais. Cada aluno e
professor recebeu licengas de acesso para ler obras literarias alinhadas as habilidades de leitura da
BNCC. O contrato da Arvore de Livros, com valor previsto de R$ 95,8 milhdes por 4 anos,
disponibilizou 570.688 licengas a estudantes da rede estadual. Como pontos fortes, essa solucéo
ofereceu acervo literario diversificado e acesso multi-dispositivos (computadores, tablets, smartphones)
sem custo aos usudrios finais. Entretanto, verificou-se como fragilidade o baixo uso efetivo: em
novembro de 2021 apenas ~17% das licencas tinham usuarios cadastrados e menos de 1% dos alunos
efetivamente leram obras na plataforma, gerando subutilizacéo do investimento. O Ministério Publico
apontou falhas de planejamento e treinamento insuficiente na adocao, e a Justica chegou a suspender
temporariamente o contrato por suspeitas de direcionamento na licitagdo. Em suma, o modelo do RS
foi integrado (contetdo + plataforma), porém sem fornecimento de hardware, dependendo da
infraestrutura existente nas escolas ou dos dispositivos dos préprios alunos, e exigindo forte
mobiliza¢éo pedagdgica para atingir plena adeséo dos docentes e discentes.

e Associacdo de Municipios da Bacia do Médio S&o Francisco (AMMESF-MG) — 2024: esse consorcio
intermunicipal em Minas Gerais adotou um modelo de Registro de Pre¢os para adquirir “solucdes
paradidaticas em projetos integradores para a educagéo basica”, contemplando material fisico e e-



book, material complementar e suporte pedagdgico. O edital (Pregdo Eletrénico n° 006/2024, SRP
007/2024) foi estruturado em trés lotes tematicos, cada qual fornecendo uma solugdo paradidatica
completa sobre um tema transversal da BNCC: Lote 1 — educacao para o transito; Lote 2 — seguranca
no ambiente escolar; Lote 3 — educacgéo tecnologica. Em cada lote, a empresa vencedora deve prover
um kit integrado contendo: livros paradidaticos impressos sobre o tema, acesso a

versOes digitais interativas (e-books), materiais complementares (possivelmente como objetos digitais
ou jogos educativos) e suporte pedagogico aos professores para aplicagéo dos projetos em sala. O
modelo € integrado por lote tematico — ou seja, cada tema constitui uma solugdo completa entregue
pelo fornecedor. Como pontos fortes, a contratagao via consoércio permitiu atender diversas prefeituras
com uma Unica licitagdo, garantindo padronizacao de contetdo alinhado @ BNCC e economia de escala
nos precos. A integracdo de conteldo fisico e digital acompanhada de formacgéo docente assegura que
0s projetos possam ser implementados de forma pratica e contextualizada (por exemplo, combinando
leitura de textos, atividades online e projetos em sala). Por outro lado, entre os

potenciais pontos fracos esta a abrangéncia limitada de cada solugéo — por serem temas especificos,
os kits atendem a competéncias leitoras dentro daqueles eixos (transito, seguranca, tecnologia) e ndo
necessariamente cobrem de forma ampla todos os eixos de leitura/literacia. Além disso, a logistica de
distribuicdo de material fisico e a necessidade de coordenagdo entre municipios consorciados podem
representar desafios de implementacdo homogénea em larga escala.

Consércio Intermunicipal Multifinalitario do Extremo Sul de Minas (CIMESMI-MG) - 2023: outra
iniciativa consorciada, envolvendo prefeituras do sul de Minas, foi a contratacéo (Processo Licitatério
n°® 17/2023 — Pregédo Presencial n® 14/2023) de licencas de uso de uma Plataforma de Estudo
Digital/Ambiente Virtual de Aprendizagem abrangendo todas as disciplinas basicas do curriculo
(Lingua Portuguesa, Matemética, Ciéncias, Histdria, Geografia, etc.). Diferentemente do caso anterior,
aqui a énfase nédo foi em kits teméaticos fisicos, mas sim em um sistema online unificado: a plataforma
contratada deveria oferecer contetidos digitais interativos alinhados a BNCC para todas as areas do
conhecimento, incluindo recursos de videoaulas, objetos gamificados e atividades personalizaveis pelo
professor. O Termo de Referéncia explicitou a necessidade de funcionalidades de acompanhamento
do aprendizado, envio de tarefas customizadas e ferramentas de engajamento (por exemplo,

jogos educacionais com recompensas virtuais, incluindo jogos de educacdao financeira) integradas ao
ambiente. O modelo de contratacéo foi um Registro de Pre¢os compartilhado, permitindo que cada
municipio consorciado firmasse contratos conforme suas necessidades, todos sob as especificacbes
padronizadas do consércio. Como pontos fortes, esta solucéo apresenta cobertura curricular ampla —
servindo como plataforma Unica para diversas competéncias, incluindo leitura em lingua portuguesa,
raciocinio matematico e outras areas, o que facilita a adog¢éo continua no dia a dia escolar em vez de
projetos pontuais. A integracéo total em um AVA com dashboard para professores e recursos de
personalizag&o pedagogica da flexibilidade para atender realidades de cada escola. Adicionalmente,
por ser 100% digital, fomenta o uso de tecnologias educacionais e o letramento digital de alunos e
docentes, em consonancia com as competéncias gerais da BNCC (especialmente as competéncias
digitais n° 5 e de cultura digital). Em termos de

fragilidades, aponta-se a dependéncia de infraestrutura de Tl nas escolas — a efetividade demanda que
laboratérios de informatica, redes Wi-Fi ou dispositivos méveis estejam disponiveis aos alunos, uma
vez que ndo houve fornecimento de equipamentos em comodato nesse contrato (cabendo a cada
municipio prover ou ja ter computadores e internet). Também ha o desafio da capacitacéo: embora a
plataforma oferec¢a suporte basico, o sucesso depende da adeséo dos professores em integrar as
novas ferramentas ao planejamento pedagdgico diario — risco semelhante ao observado no RS, de
baixa utilizagdo se ndo houver treinamento adequado e acompanhamento. Ainda assim, o consorcio
previu apoio técnico e tutoria inicial como parte da implantagédo (conforme praticas comuns em
contratos SaaS educacionais).

Consorcio Intermunicipal de Seguranca Publica e Melhorias do Norte Central do PR (CISMEL-
PR) - 2024: embora com escopo um pouco distinto, vale citar que o CISMEL langou o Pregao
Eletrdnico n® 004/2024 visando registrar precos para aquisi¢cdo de recursos paradidaticos focados em
“Temas Contemporéneos” previstos na BNCC. Essa iniciativa paranaense indica a preocupagéo em
abordar, via solu¢des educativas integradas, temas transversais como cidadania, meio ambiente,
diversidade, etc., utilizando materiais paradidaticos especificos. Os detalhes apontam para kits voltados
a apoiar os professores no trabalho com esses temas emergentes do curriculo, possivelmente incluindo
midias digitais e materiais de apoio docente. O modelo, similar aos consorcios mineiros, busca uma
solugdo unificada para multiplos municipios, garantindo alinhamento com as diretrizes da BNCC sobre
temas transversais. Pontos fortes: atendimento de demandas atuais do curriculo (cidadania digital,
educagdo socioemocional, etc.) de forma padronizada e com economia de escala. Desafios: assegurar
que cada escola aplique os recursos de maneira eficaz em seu contexto local, e complementar essa
solugdo tematica com o desenvolvimento geral da competéncia leitora tradicional.



e Prefeituras Municipais (exemplos SP) - 2022: Além de consorcios, prefeituras individualmente
também aderiram a plataformas de leitura digital. A Prefeitura de ltanhaém-SP, por exemplo, firmou
contrato em 2022 com a Plataforma Arvore de Livros para lancar a “Biblioteca Digital de Iltanhaém”,
disponibilizando acesso gratuito a um acervo de 30 mil livros literarios a todos os alunos, professores e
até municipes interessados. A solucéo é 100% em nuvem, permitindo leitura via tablets, e-readers,
smartphones ou computadores pessoais. Em paralelo, 0 municipio foi contemplado por um projeto
federal de modernizac&o de bibliotecas publicas, pelo qual
recebeu dispositivos eletronicos e mobiliarios para equipar a Biblioteca Municipal com essa
infraestrutura digital. Assim, conjugou-se o contetdo digital contratado (via Arvore) com hardware e
espaco fisico adequados, criando um
ambiente integrado de leitura digital para a comunidade. O ponto forte evidente é a democratizacéo da
leitura — removendo barreiras de custo dos livros e ampliando o alcance para além da escola (uso
comunitario). Contudo, novamente, a taxa de uso depende de iniciativas de incentivo a leitura (a noticia
relata campanhas de premiacao de alunos leitores, etc.) e de alfabetizagdo digital dos usuarios para
aproveitarem a plataforma. Cita-se ainda a Prefeitura de Itapetininga-SP, que adotou estratégia similar
com a Arvore de Livros, oferecendo login gratuito aos cidaddos para acesso a milhares de titulos pela
internet. Esses casos municipais confirmam a tendéncia de

solugbes paradidaticas digitais integradas a politica de leitura local, embora
normalmente ndo incluam entrega de computadores (no caso de Itanhaém, os equipamentos vieram
de convénio externo, nao do contrato da plataforma).

e Iniciativas em Educacao Profissional/Técnica: Embora menos frequentes, ha exemplos de solugées
integradas voltadas a educacao tecnoldgica que compartilham caracteristicas dos casos acima. Um
exemplo é a contratacéo
pela Prefeitura de Potim-SP (2020) de uma solug¢édo completa de Robotica Educacional, que incluia kits
didaticos tecnoldgicos, licenca de software educacional, conteidos paradidaticos digitais de apoio ao
professor e capacitagdo técnica, integrando-se a criacéo de salas de atividades do projeto
“Aprendizagem Criativa”. Nesse contrato, a empresa forneceu o conjunto de equipamentos e materiais
pedagdgicos, enquanto a prefeitura ficou responsavel por adequar o espaco fisico e mobiliario da sala
maker/robotica. O modelo é semelhante a um “laboratério educacional turnkey”

(chave-na-mao) — porém, note-se, sem incluir a infraestrutura fixa. Pontos positivos: integra tecnologia
e conteudo paradidatico alinhado & BNCC (no caso, contribuindo para as competéncias de cultura
digital, raciocinio légico, etc.), oferecendo solucao indivisivel (evitando mdltiplas contratagfes para
equipamentos, software e treinamento separadamente). Ponto de atengéo: a necessidade de o
contratante disponibilizar mobiliario, energia e rede adequados, o0 que destaca uma questao recorrente:
muitos contratos de solucdes digitais educacionais ndo cobrem a infraestrutura fisica, exigindo
investimento complementar da instituicdo para sua plena implementacao.

Quadro Comparativo das Solu¢cdes Analisadas

Para melhor visualizar as diferengas entre os casos levantados e a solugéo proposta para o IFMS, apresenta-
se a tabela comparativa a seguir, resumindo os componentes incluidos em cada solugdo e o modelo de
contrata¢do adotado:

Solucéo Contetido Plataforma Material Hardware/Mobiliario em Modelo de
(Orgdo, Paradidatico em Nuvem Paradidatico comodato Contratacéao /
Ano) Digital (Saas) Fisico incluido Observacdes
Plataformas | v Biblioteca digital literaria | v (licencas O O Pregdes eletronicos distintos por
de Leitura - | (Fund. Il e EM) + outra de uso para | (acervo (infraestrutura segmento; contrato SaaS multi-
SEDUCIRS para Fund. | alunos e somente | por conta das anos (570 mil licengas). Grande
(2021) professores) | digital) escolas/alunos) | acervo, porém baixa utilizagéo
observada (~17% usuarios).




alinhados BNCC)

comodato)

Proj. v Solucdes digitais v v (coleges de livros O (escolas Registro de Pregos
Integradores | tematicas (transito, (plataforma | fisicos por tema) usam (consércio) em lotes
- etc.) + e-books para equipamentos | tematicos. Cada lote: kit
AMMESF/IMG acesso aos proprios) completo (conteudos fisicos
(2024) e-books e + digitais + suporte
objetos pedagdgico). Contratagao
digitais) compartilhada pelos
municipios consorciados.
Plataforma v Acervo digital v (AVA 0 (ndo u] Registro de Pregos
Multi-disciplinar | interdisciplinar (todas as unificado ha livros (necessario | compartilhado
- CIMESMIIMG disciplinas BNCC) para rede fisicos, laboratérios | (consoércio). Solugdo
(2023) municipal) | contetddo | ja Unica de software com
100% existentes) conteldos interativos e
online) ferramentas de
aprendizagem
(videoaulas, jogos, etc.).
Sem fornecimento de
hardware; requer
infraestrutura local e
adesé&o docente.
Solucdo v Contelidos v (plataforma 0 (ndo v (estagdes Registro de Pregos para
IFMS paradidaticos Saas unificada | planeja incluir | de trabalho e solucéo TIC integrada
(proposta digitais interativos | para todos os livros mobiliario tnica. Fornecedor
2025) (multigénero, campi) impressos) fornecidos em | entregara plataforma +

conteldo + laboratério de
leitura digital completo
(equipamentos e mobiliario)
+ treinamento e suporte.
Modelo visa evitar
fragmentag&o contratual e
garantir uso efetivo da

solugéo.

Legenda: v — item contemplado; O — item n&o contemplado.

Pontos Fortes e Fracos das Solucdées Analisadas

A partir dos casos estudados, é possivel identificar vantagens recorrentes dessas solugGes paradidaticas digitais,

bem como desafios enfrentados, o que orienta a justificativa da abordagem do IFMS:

e Alinhamento Curricular e Inovacao Pedagdgica: a adogao desta solucdo educacional digital

justifica-se por seu alinhamento as Diretrizes Curriculares Nacionais e a Politica de Educacao Digital, e

atende a demandas da Educacéo Profissional e Tecnoldgica. A plataforma proposta integra trés
dimensdes essenciais: (1) curricular, ao articular competéncias leitoras e digitais com os eixos



tecnolégicos dos cursos; (2) pedagdgicas, ao oferecer recursos interativos e gamificados que
potencializam a aprendizagem ativa, sem substituir a mediagédo docente; e (3) técnico-social, ao
promover a possibilidade, mediante intervengéo e capacitacdo docente continua, do letramento digital
critico, capacitando os estudantes a utilizar tecnologias com autonomia e discernimento. Além disso, a
solucéo oferece acessibilidade multiplataforma e contelidos adaptaveis a diferentes realidades
institucionais.

Integracao de Servicos (conteudo + plataforma + formacao): Os modelos integrados adotados
(notadamente via consorcios ou plataformas abrangentes) mostram-se eficazes em evitar a
fragmentacdo. Ao contratar um pacote completo, os érgaos asseguram compatibilidade entre contetdo
e sistema, além de normalmente incluirem formacao inicial e suporte continuado aos educadores. No
caso do AMMESF, por exemplo, a presenca de suporte pedagdgico foi parte do objeto contratado, o
que aumenta as chances de uso adequado do material nas escolas. Esse é um diferencial frente a
aquisicdes tradicionais de livros fisicos isolados, nas quais muitas vezes os professores nao recebem
orientagdo para integra-los ao curriculo. A integracao plataforma + conteddo também facilita

0 monitoramento de uso e resultados — como visto na plataforma do RS, que permitiu medir quantos
alunos acessaram e quantos livros leram (ainda que os nimeros tenham sido baixos, essa visibilidade
é importante para gestao).

Economia de escala e alcance ampliado: Contratacdes via consoércios ou em larga escala (estado
inteiro, multiplos municipios) possibilitaram precos mais competitivos e padronizagdo de solugdes entre
vérias escolas. Além disso, solugdes digitais em nuvem sdo altamente escalaveis — uma vez contratada
a licenca, qualquer usuario autorizado na rede de ensino pode acessar de qualquer lugar e a qualquer
momento. Isso se revelou particularmente importante em contextos de ensino remoto ou hibrido (ex.: a
contratagdo emergencial no RS durante a pandemia tinha justamente o objetivo de levar leitura para os
alunos em casa). Em Itanhaém-SP, a plataforma foi disponibilizada ndo apenas nas escolas, mas
também ao publico em geral via biblioteca municipal, ampliando o alcance para toda a comunidade.

Principais fragilidades: Em contrapartida, praticamente todos os casos evidenciam desafios que
devem ser mitigados no projeto do IFMS. O primeiro é a adeséo e capacita¢édo dos usuarios
(professores e alunos). Solugdes ricas em recursos ndo produzem efeito se ndo forem bem integradas
as praticas docentes. O exemplo do RS é elucidativo: a falta de engajamento levou a subutilizacéo
macica da plataforma, um prejuizo pedagdgico e financeiro. Isso refor¢a a necessidade de treinamento
continuo, acompanhamento do uso e incentivos (gamificacéo, projetos de leitura, monitoramento por
gestores) para garantir que a ferramenta seja incorporada ao cotidiano escolar. O

segundo ponto fraco comum é a dependéncia de infraestrutura tecnolégica. Muitas redes de ensino
publicas carecem de equipamentos suficientes ou conexao de internet estavel em todas as unidades.
Nos contratos levantados, a ndo inclusdo de hardware foi a regra — cabendo as escolas proverem
laboratérios de informatica ou tablets. Em Potim-SP, o termo de referéncia deixava claro que mobiliario,
energia e rede eram responsabilidade do contratante, ndo do fornecedor. Essa lacuna pode limitar o
sucesso da iniciativa em escolas menos aparelhadas. Da mesma forma, nas solu¢des 100%

digitais, problemas de conectividade ou falta de dispositivos impedem o acesso universal dos alunos.
Por fim, um terceiro desafio reside na adequacéo do contetido ao publico-alvo especifico. Algumas
solugbes genéricas podem ndo contemplar plenamente necessidades de segmentos como a educacéo
profissional/técnica. Até entdo, a maioria dos contratos focou no ensino fundamental e médio regular.
Conteudos paradidaticos voltados a contextos técnicos (ex.: leitura aplicada a areas tecnolégicas,
linguagem técnica, etc.) ndo foram o centro dessas aquisigoes.

Justificativa dos Diferenciais da Solucao IFMS Proposta

Considerando as licdes aprendidas nos casos acima, a solugao paradidatica digital integrada proposta pelo
IFMS apresenta diferenciais significativos que a tornam justificada e inovadora no contexto da Administragdo
Publica:

e Fornecimento de Infraestrutura Fisica em Comodato: Diferentemente das experiéncias anteriores,

o IFMS pretende contratar, junto com a plataforma digital paradidatica, o

fornecimento de estacdes de trabalho (computadores) e mobiliario completo em comodato para
montagem de espacos de leitura/estudo nas unidades. Este € um diferencial crucial: soluciona a
barreira de falta de equipamentos, garantindo equidade de acesso para todos os campi e alunos.
Enquanto projetos anteriores dependiam de infraestrutura prépria (um fator de insucesso em alguns
casos), o IFMS entregara a solucéo “fim a fim”, incluindo o ambiente fisico adequado. Isso

eleva a probabilidade de uso efetivo, pois cada campus tera um

laboratério de leitura digital padronizado pronto para uso. A responsabilidade pela manutencao inicial



desses equipamentos fica com o fornecedor, integrando-se ao suporte técnico, o que libera o IFMS de
investimentos imediatos em Tl e agiliza a implementagéo.

Solucao Realmente Integrada e Indivisivel: A contratagdo sera feita como

solugdo Unica de TIC via Registro de Precos, englobando contetdo, software, hardware e servigos.
Essa aglutinacéo do objeto estd amparada pela legislagdo (atende a Siimula 247 do TCU e art. 6°, XII
c/c art. 23, 81° da Lei 14.133/21, quanto a natureza singular e a necessidade de compatibilidade entre
componentes) e se justifica tecnicamente pela indivisibilidade funcional: os componentes se
complementam para o objetivo fim (melhoria da competéncia leitora). Com um Unico fornecedor
responsavel, evita-se riscos de incompatibilidade ou jogo de empurra entre diferentes contratados (por
exemplo, conteddo de um fornecedor nao rodando bem na plataforma de outro, ou software exigindo
equipamentos ndo previstos). A experiéncia demonstra que solu¢des fragmentadas dificultam a
coordenacéo — o IFMS opta por

um contrato unificado, garantindo maior controle sobre as especificacdes e a qualidade entregue. Além
disso, a aquisicéo via Registro de Precos possibilita atender gradativamente as unidades
demandantes, escalonando a implantacdo conforme a disponibilidade orcamentaria, mas assegurando
desde ja as condi¢des negociadas (precos e padronizacéo).

Enfoque em Competéncias Leitoras na Educacgéo Técnica: A proposta do IFMS preenche uma
lacuna observada: poucas iniciativas focaram na leitura em contextos de educacgéo técnica e
profissional. Ao incluir contetidos paradidaticos interativos alinhados a BNCC, a solugdo abrangera as
competéncias de Lingua Portuguesa (leitura, interpretacéo, producao de textos) que sédo base para
todas as areas, mas podera também

personalizar trilhas de leitura para os itinerarios formativos técnicos. Por exemplo, a plataforma podera
dispor de textos e desafios ligados a temas da educacao profissional, aproximando o estudante dos
vocabularios e saberes de sua area técnica, sem perder de vista as habilidades gerais de leitura. Esse
diferencial de contexto torna a solugéo do IFMS pioneira entre os Institutos Federais, servindo de
modelo para outras instituicdes de ensino técnico que buscam melhorar a proficiéncia leitora de seus
alunos (habilidade fundamental inclusive para a compreensdo de manuais técnicos, normas, artigos
cientificos das respectivas profissdes). Em suma, o IFMS adaptara as licdes do ensino basico para a
realidade da educagéo técnica integrada, algo inovador e necessario.

Mitigacao de Falhas Detectadas em Projetos Anteriores: Os pontos fracos identificados em
contratos pretéritos sdo diretamente enderegados na concepgédo do projeto

IFMS. O plano de capacitacdo docente sera robusto, prevendo formacao inicial abrangente no uso da
plataforma e dos conteudos, além de suporte continuo e canais de atendimento ao professor.
Aprimorar a proficiéncia digital dos docentes e engaja-los no uso regular da ferramenta é prioridade —
aprendizado derivado do caso do RS, em que a falta de preparacao resultou em baixa adesao.
Ademais, o IFMS poderéa implementar internamente estratégias de incentivo a leitura digital (por
exemplo, projetos institucionais de leitura, monitoramento de metas de livros lidos por turma,
gamificacdo entre campi), aproveitando os recursos de analytics da plataforma para acompanhar o
engajamento. Outra medida é assegurar a atratividade e diversidade do acervo digital contratado: a
experiéncia mostra que oferecer milhares de titulos ndo basta se ndo forem do interesse dos jovens.
Portanto, o Termo de Referéncia do IFMS devera exigir da solu¢gdo um repertdrio amplo e atualizado,
cobrindo géneros literarios, textos informativos, HQs, livros técnicos introdutérios, etc., garantindo que
cada aluno encontre leituras de seu interesse. A curadoria de contetdo sera parte do critério técnico,
aprendendo com a licdo de que quantidade deve vir acompanhada de qualidade e pertinéncia.

Beneficios Adicionais e Sinergias: Por ser uma solucdo alinhada as politicas publicas atuais, a
plataforma paradidatica do IFMS podera dialogar com outras iniciativas governamentais. Por exemplo,
0 MEC e os estados tém investido em plataformas de avaliagcao e recuperacéo das aprendizagens pés-
pandemia; a solucdo do IFMS, com seu acervo e analytics, pode complementar esses esfor¢os
fornecendo dados de leitura e indicando evolug¢des nas competéncias leitoras ao longo do tempo.
Também ha sinergia com a cultura de recursos educacionais digitais abertos (RED) fomentada
federalmente — muitos materiais paradidaticos poderao ser incorporados ou adaptados conforme
necessidades locais, inclusive permitindo que professores do IFMS criem conteldos e os integrem na
plataforma, enriqguecendo a solugao (funcionalidade de autorias locais, se prevista, ser4d um bonus).
Em termos de investimento, a escolha por um pacote completo via registro de pregos tende a ser mais
econdmica a médio prazo do que compras fragmentadas e pontuais, além de possibilitar que outros
campi ou até outros 6rgéos de educacao interessados possam aderir & ata de registros, ampliando o
impacto da iniciativa.



Em concluséo, a andlise das experiéncias anteriores demonstra que solugdes paradidaticas digitais
integradas vém ganhando espaco na gestao publica educacional, cada qual com aprendizados importantes.
O IFMS posiciona-se para adotar o estado da arte dessas solugdes — integrando contetido digital, plataforma,
infraestrutura e suporte — de forma pioneira no ambito da educacéo profissional. Os diferenciais da proposta
do IFMS, tais como a incluséo de hardware em comodato e o enfoque direcionado as necessidades de seus
alunos, resolvem problemas antes observados e maximizam as chances de sucesso na melhoria das
competéncias leitoras. Essa iniciativa se alinha as melhores préaticas de contratag6es de TIC educacionais e
atende ao interesse publico ao elevar a qualidade do processo de ensino-aprendizagem por meio de um
ambiente paradidatico digital completo e sustentavel.
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